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[MANUAL DE USUARIO VUCE – 
MERCANCÍAS RESTRINGIDAS] 
El presente documento es una guía para el Usuario (Exportador/Importador) quien ingresando 
al Sistema VUCE puede consultar la Lista de Mercancías Restringidas trabajada por la 
Superintendencia Nacional de Administración Tributaria-SUNAT, antes de realizar el trámite 
por el Sistema.   
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MANUAL DE USUARIO DE LA VUCE – LISTA DE MERCANCÍAS 

RESTRINGIDAS 

 

I. Introducción 

La Lista de Mercancías Restringidas contiene los productos controlados por las Entidades 

Competentes, clasificados de acuerdo al Arancel de Aduanas vigente y actualizada al mes de 

Enero del 2011.  

En ningún caso es una lista cerrada y no lo excluye a que examine la normativa sobre 

mercancías restringidas por cada sector. Recuerde que cuando tenga dudas sobre si su 

mercancía es restringida tiene la posibilidad de solicitar la consulta técnica a través de la VUCE 

para su evaluación en la entidad competente de conformidad al Art. 12º del D.S. Nº010-2010-

MINCETUR. 

Ingresando al Sistema  VUCE el Usuario podrá realizar la consulta de mercancías restringidas 

del as siguientes Entidades:  

 Dirección de Control de Servicios de Seguridad, Control de Armas, Municiones y 

Explosivos de Uso Civil - DICSCAMEC 

 Dirección General de Fauna y Florea Silvestre – DGFFS 

 Dirección General de Medicamentos Insumos y Drogas - DIGEMID 

 Dirección General de Salud Ambiental – DIGESA 

 Instituto Tecnológico Pesquero – ITP 

 Ministerio de la Producción – PRODUCE 

 Ministerio de Transportes y Comunicaciones – MTC 

 Servicio Nacional de Sanidad Agraria - SENASA 

 

 

II. Acceso al Sistema  

Para ingresar al Sistema VUCE consignar primero la siguiente dirección en su Navegador de 

Internet: 



 

Producto: Manual de Usuario VUCE - General 

Asunto: Ventanilla Única de Comercio Exterior 

Ámbito: Público 

 

Fecha de Actualización: 30/05/2011 10:15 Versión: 1.0.0 MU-GEN-03-FM 

Preparación: Control de Calidad/my. Página 5 de 19 MINCETUR 

 

http://www.vuce.gob.pe/ 

 

Luego, con el botón deslizante ubicado en Ingresar al Sistema VUCE dar clic en la opción 

Mercancías restringidas.  

 

 

http://www.vuce.gob.pe/
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El Usuario debe autenticarse, según su tipo: Exportador/Importador o Funcionario. En este 

caso da clic en Autenticación SOL. 

 

 

A continuación, ingresa el RUC del Solicitante y el código de USUARIO y CLAVE (estos últimos 

creados por el Usuario Principal para el Usuario Secundario, quien se está autenticando para 

ingresar al Sistema VUCE). 

 

 

En seguida, se muestra la pantalla principal del Sistema, con las Opciones activas en el área 

superior. 

 SUCE 
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 DOCUMENTOS RESOLUTIVOS 

 BUZÓN ELECTRÓNICO 

 CONSULTA TÉCNICA 

 SERVICIOS (Nuevo) 

 

 

III. SERVICIOS 

Ingresando a la nueva opción SERVICIOS el Usuario encontrará las siguientes sub-opciones: 

Trazabilidad y Procesos Bancarios, que anteriormente eran opciones y, la Lista de Mercancías 

Restringidas incorporada recientemente.  

 

 

III.1. TRAZABILIDAD 

Durante el ciclo del trámite en la VUCE, el Usuario puede consultar la trazabilidad de su 

trámite a través del link   de la columna TRAZA en las consultas de Solicitudes o SUCEs.  
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Ahora, con la incorporación de la opción SERVICIOS también se puede acceder a la 

Trazabilidad dando clic en la sub-opción con el mismo nombre. 

 

 

Seleccionar entre Solicitud o SUCE, dando clic en el botón       consignar su Número. Dar luego 

clic en                 . 
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De cualquiera de las dos formas, se muestra la misma información, que se lee de abajo hacia 

arriba, es decir, lo último se visualizará en la parte superior y las etapas que se realizaron al 

inicio se mostrarán al final. Esto, desde que se crea la Solicitud y se encuentra en Borradores 

hasta el momento en que se efectúe la consulta en esta Opción. 

 

 

III.2. PROCESOS BANCARIOS 

Anteriormente ésta también era una opción, ahora ingresando a la opción SERVICIOS 

encontramos a la sub-opción PROCESOS BANCARIOS. 
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Dentro de esta sub-opción encontramos el link que nos lleva a la página web de la SUNAT, a 

través de la cual podemos realizar el pago de la tasa de manera electrónica. 

 

 

Es así que habremos entrado al Servicio de Pago Electrónico.  
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III.3. LISTA DE MERCANCÍAS RESTRINGIDAS (Nuevo) 

Desde el 18/05/2011 se encuentra disponible como consulta la Lista e Mercancías 

Restringidas en la sub-opción del mismo nombre, dentro de la opción SERVICIOS. 

 

 

El Usuario puede realizar la búsqueda seleccionado o consignando el dato en los campos que 

se presentan. 

 

 

 Entidad, este campo cuenta con una tabla de ayuda. En éste se muestra la relación de 

Entidades cuyos productos han sido clasificados por la SUNAT. Por ello, no sólo se 

encuentran las de las seis (6) Entidades cuyos trámites han sido incorporados en la 
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VUCE, sino también las de la Dirección General Forestal y de Fauna Silvestre-DGFFS y a la 

Dirección General de Control de Servicios de Seguridad, Control de Armas, Munición y 

Explosivos de Uso Civil-DISCAMEC. 

 

 

Seleccionando una de ellas y dando clic en           , el Sistema presentará la relación de 

Mercancías Restringidas para esa Entidad. En el caso se selecciona para el campo 

Entidad a PRODUCE. 
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Además de indicar la ENTIDAD, se muestra para cada Mercancía su: DENOMINACIÓN DE 

LA MERCANCÍA, DESCRIPCIÓN DE LA SUBPARTIDA NACIONAL y en Entidades como 

SENASA y DIGEMID como se tiene mayor información se cuenta con un DETALLE.  

Para esta Entidad se aprecia que se tienen un total de 232 Mercancías Restringidas, 

distribuidas en 16 páginas. 

 

 

 Denominación de la Mercancía, para la búsqueda de este dato sin importar a qué 

Entidad pertenezca, se consigna en este campo su denominación o parte de ella, en este 

caso se consigna la palabra HOJAS. Dar clic en              .  
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Mostrando así todas aquéllas en cuya DENOMINACIÓN DE LA MERCANCÍA contienen lo 

solicitado, las cuales pertenecen a distintas Entidades.  
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Si ubicamos el cursor en una de las Mercancías en cuyo extremo derecho se encuentra 

el icono      , en la columna DETALLE se muestra mayor información en la pantalla Detalle 

Mercancía. 

En ésta pantalla se tiene datos como: Forma de Presentación, Características, Uso, Otra 

Característica y Código Entidad.  

En la pantalla siguiente, se muestra la información que presenta el Detalle de una 

Mercancía de SENASA. 
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A continuación, se muestra la información de la pantalla Detalle Mercancía que 

presenta un producto de la DIGEMID. 
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La búsqueda de Mercancías utilizando estos campos que filtran la búsqueda es similar a la 

explicada, la combinación que se realice esta búsqueda depende de cada Usuario. 

 

 Descripción de la Subpartida Nacional, consignar la descripción o parte de ella para 

luego dar clic en               . 

En el caso, la búsqueda se efectúe por Descripción de la Subpartida Nacional 

consignando la palabra ALGAS, el Sistema presenta 17 Mercancías cuya descripción 

contiene esta palabra para diversas Entidades.  
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Pero para la misma búsqueda pero especificando que la Entidad es ITP muestra sólo una. 
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 Subpartida Nacional, para realizar la búsqueda de mercancías restringidas por el Código 

de la Subpartida Nacional se deberá consignar los diez (10) dígitos sin separación de 

espacios o puntos y, dar clic en              .  

Por ejemplo, al consignar para el campo Subpartida Nacional el código 2914110000 el 

Sistema presenta dos (2) Mercancías una para DISCAMEC y la otra para PRODUCE. 

 


