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El presente Manual de Usuario para el ADMINISTRADO EXPORTADOR, detalla la funcionalidad
de firma digital VUCE SIGNATURE Version 1.0 para el CERTIFICADO DE ORIGEN
ELECTRONICO en el Marco de la ALIANZA PACIFICO entre México, Colombia, Chile y Peru.

I.  PRE REQUISITOS

1. Para poder utilizar la firma digital, realizar la instalacién siguiendo los pasos descritos
en el Manual de Administracién del Software de Firma Digital Vuce Signature Version
1.0.

v Tener correctamente instalado y activo el Software Vuce Signature Version 1.0,
el cual procesa la firma digital. Este software debe tener el ID de Usuario VUCE.

@& VuceSignature = ahora *

jAtencion!

Vuce Signature esta activo

v Registrar al Usuario en la plataforma de SUNAT (USUARIO SOL).

v' Activar del Usuario, realizando la Configuracién del Usuario asignado al
Certificado Digital vigente (de acuerdo al Rol para la Firma Digital) para generar el
documento electrénico con Firma Digital.

vuce

= x
| Perd]
Configuracién
Seleccionar Usuario
USUJAVIERPROD v
Seleccionar Certificado
2019 CAViIg-AFVig v

2. Pararealizar la firma digital para el tramite “MCTO001 - Emisiéon Certificado de Origen”
o “MCT003 - Reemplazo de Certificado de Origen”, se requiere tener en cuenta las
siguientes consideraciones:
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v Ingresar ala opcién del menu “Nueva Solicitud” y considerar el acuerdo comercial
“ACUERDO MARCO DE LA ALIANZA DEL PACIFICO”, aplicable para el Pais del

Acuerdo; por ejemplo, pais de “MEXICO”, “COLOMBIA”:

MCTO01 - Emisién de Certificado de Origen (TUPA: 13)

Seleccione Acuerdo:

= ==

v" El trdmite de la SUCE, debe encontrarse en estado “APROBADO” (Pendiente de

firmas)”.

v Todas las Declaraciones Juradas emitidas antes de la fecha 11/06/2018 no podrén
ser utilizadas en los Certificados de Origen firmados digitalmente en el Acuerdo
Marco de la Alianza del Pacifico. Para el pais de MEXICO Y COLOMBIA, se podra

emitir certificados con firma digital.

Il. SECUENCIA DE PASOS A SEGUIR PARA EMITIR CO POR EL ADMINISTRADO

1. Autentificarse a la plataforma VUCE con el Usuario ADMINISTRADO con rol
FIRMANTE (es decir, usuario secundario con rol “CO.USUARIO.FIRMA") para acceder

a la pestafia “Pendientes de Firma digital”.

LA By DECLARACION JURADA DOCUMENTO RESOLUTIVO = BUZON ELECTRONICO =~ SERVICIOS

SOLICITUD
ACUERDO COMERCIAL: | TODOS v ENTIDAD CERTIFICADORA: | TODOS v
Formato: [TODOS v| Estado: |TODOS v
Solicitud: [ | Suce: [ | M
TUPA  FORMATO  NOMBRE  ACUERDO COMERCIAL  ENTIDAD CERTIFICADORA  PAiS SOLICITUD  SUCE
Emisién de i
ACUERDOMARCODE LA | CAMARADE COMERCIO DE - =
13 MCT001 Cerfiicad | 0 M 0 e MEXICO 2019001509 | 201900496

de Origen

Filas 1 - 6 de 282. Pdgina| 1 |de47 4 «

ESTADO FECHA DE REGISTRO TRAZABILIDAD

APROBADO
(PENDIENTE | 19/08/2019 14:59 ver
DE FIRMAS)
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2. Para firmar digitalmente, debe seleccionar la SUCE aprobada y pendiente de firmas,
a continuacion el sistema le mostrara una nueva ventana en la cudl debe seleccionar
la ficha “Documentos Resolutivos”, hacer click en el icono de la LUPA.

Ventanilka Unica de Comercio Exterior

SOLICITUD | DECLARACION JURADA ~ DOCUMENTO RESOLUTIVQ ~ BUZON ELECTRONICO ~ SERVICIOS

FAlS DEL ACUERDO: [
ACUERDD COMERCIAL: A
ENTIDAD CERTIFICADORA: G
TIPO CERTIFICADO: B

MARCO DE LAALIANZA DEL PACIFICS
FADE COVERCIO DE LIVA

MCTO001 - Emisién de Certificado de Origen (TUPA: 13)

DATOS DE LA SUCE

suce: TUTCRAGET | Fecha de Inicio: [ TOUG20T0 THEU08

o
prr—y g prmee

NUMERODOC  TIPO DATOS

2010000228 AUTCRIZACION

Leyends:
[[evan

3. Lasiguiente ventana, muestra la pestaia “Firma digital”, que le permite al usuario
ADMINISTRADO firmar el Certificado de Origen digitalmente, para ello se muestra la
seccion “Datos de la Firma de la Empresa Exportadora” con el USUARIO SOL DEL
FIRMANTE para completar la fecha en que el firmante de la Empresa Exportadora
emitird firma; asimismo en la seccidon “Informaciéon Adicional del Certificado”,
completar si la mercancia de este certificado ya salio del pais “SI/NO”; al hacer clic
en el botdn “Confirmar Datos”, a continuacion se muestra el mensaje “Para realizar
la Firma Digital debe tener correctamente instaldo y activado el Software Agente
que procesa la Firma Digital”.

e Encaso de seleccionar que mercaderia “NO” salid del pais

Documente resolutive [<]
Imprimir Certificada Origen Versldm de DR: [Versién 1 [VIGENTE] ¥

MCTI - Emicion de Carfifieado de Origen (TUPA: 131

e En caso de seleccionar que mercaderia “NO” salié del pais, el sistema le
muestara el boton “Firma Administrado” y “Grabar Datos”; brindando la
opcion de actualizar la Salida de la mercaderia del pais antes de realizar la
Firma del Administrado.
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Documento resolutive B

Imprimir Certificado Origen @ Vrsldn da OR: [Versién 1 WIGENTE] ¥

MC T - Emicitn de Cartificade de Origen (TUPA: 12)

o ra realizar imma Dioital d fener come ente instalade
P 1 l_l?.?f__F'ala e;ll_..l 2 Fjr_t'nu _Dlgl.al debe ter lE-I coime 12 .untv n=talado
y aclivado el Software Agenie que procesa la Firma Digital.

e En caso haber seleccionado que la mercancia “NO” salio del pais, tiene la

opciobn de seleccionar que mercaderia “Sl” salid del pais, mostrdndo el sistema
el botdn “Confirmar Datos”

Documento resolutive ]

Imprimir Cerfificado Origen [ Cerar RGN e IV EIE

MCT001 - Emisidn de Certificado de Origen (TUPA: 13)

z

Mol Nambre de quien firma par la Empresas Ex:u':;:d')'-].r}-{ ST050 RUBEN ||-‘. 0
)

Fech Fecha Frma Empresa Exportadar I

L= mercancia de este Certiicada ya 5300 42 paiz? e

4. Al hacer clic en el botén “Firma Administrado”, a continuacion se muestra en
proceso de firma del documento.

Documento resolutivo []
Imprimir Certificado Origen [ Cerrar [REEELE: S SRR TRINC=TEI
Detalle Firma Digital

MCT001 - Emisién de Certificado de Origen (TUPA: 13)

- Nota: Para realizar la Firma Digital debe tener correctamente instalado
Firma Administrada
3 y activado el Software Agente que procesa la Firma Digital.

Mambre de quien firma par [y Emprasa E-;:u':::d':-'-:.pq ETOS0 RUBEN e g
=l

Facha Firma Empre=a Expartadaras TR Dar2n20 [ g

La mercancia de este Certiicado ya salié del pais? = v @
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5. Inicia el proceso de firmado del Certificado de Origen.

Ventaniia (nic

vuce

5 [___Peral
SOLICITUD = DECLARACION JURADA ~ DOC

TIPO CERTIFICADO:

MCTO001 - Emisién de Certificado de Origen (TUPA: 13) USUJAVIERPROD - Firmando Documento

DATOS DE LA SUCE

suce TOEOORL] Fecha de nicio: [ DOTZREOTZZETE

reves] ¥

NUMERODOG  TIPO DATOS

AUTORIZACION

Lepmce
By

6. Finalmente, en la barra de la parte inferior derecho de la PC, a continuacidn muestra
el mensaje “El proceso de firma finalizd correctamente”.

&) VuceSignature « ahora <

Vuce Signature
El proceso de firma finalizo correctamente

7. Después de firmar el certitificado digtalmente, y consulte el Estado de la SUCE,
presentara el Estado APROBADO (Pendiente de Firma Digital EVALUADOR).

SoLICITUD

ACUERDO COMERCIAL: [T5555 ¥ EMTIDADCERTFICADOR: [TODOS v
Formsto: [T0D5 ¥ Esfago: [TODOS hd

Fios 1~ 1de 1 pégina [T Jae 1

TUPA  FORMATO  NOMBRE Pals soLiCTuD SUCE ESTADO FECHA DEREGISTRO  TRAZABILIDAD

‘CAMARA DE COMERCIO DE LINA uExico 202000020

cToo: ‘

IMPORTANTE:

Si el Certificado de Origen se firma digitalmente por el ADMINISTRADO, el funcionario de la
Entidad Certificadora debera TAMBIEN firmar digitalmente. No procede firma manuscrita
en documentos FIRMADOS DIGITALMENTE.

Ill. CONTACTO

Ante cualquier duda o problema contacte a Mesa de Ayuda: = 207-1510 / 713-4646

B4 yuceayuda@mincetur.gob.pe
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