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MANUAL DE USUARIO DE LA VUCE - DIGESA 

 

I. Introducción 

El presente documento es un complemento del Manual de Usuario ς General, el cual 

recomendamos leer primero, pues en él se explica y detalla la funcionalidad del Sistema VUCE 

para cualquier trámite, hasta la obtención del Documento Resolutivo. A fin que, el Usuario 

obtenga a través del Sistema VUCE el Documento Resolutivo del TUPA 30 de la Dirección 

General de Salud Ambiental ς DIGESA (con tasa): 

TUPA Formato Descripción 

30 DGS009 

AMPLIACIONES O MODIFICACIONES DE PRESENTACIÓN, CAMBIO 

DE RAZÓN SOCIAL O MODIFICACIÓN Y/O DATOS EN EL REGISTRO 

SANITARIO DE ALIMENTOS Y BEBIDAS. (NACIONAL) 

 

 

II. Acceso al Sistema  

Para ingresar al Sistema VUCE consignar primero la siguiente dirección en su Navegador de 

Internet: 

http://www.vuce.gob.pe/ 

Luego, con el botón deslizante ubicado en Ingresar al Sistema VUCE dar clic en la opción 

Mercancías restringidas.  

 

 

 

 

 

 

 

http://www.vuce.gob.pe/
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El Usuario debe autenticarse, según su tipo: Exportador/Importador o Funcionario. En este 

caso da clic en Autenticación SOL. 

 

 

A continuación, ingresa el RUC de la Empresa y el código de USUARIO y CLAVE (estos últimos 

creados por el Usuario Principal a este Usuario Secundario para ingresar al Sistema VUCE). 

 

 

En seguida, se muestra la pantalla de Inicio del Sistema VUCE, con las Opciones activas en el 

área superior: 

Á SUCE 

Á DOCUMENTOS RESOLUTIVOS 
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Á BUZÓN ELECTRÓNICO 

Á CONSULTA TÉCNICA 

Á SERVICIOS 

 

 

 

III. Solicitud 

Para crear una Solicitud ingresar a la opción SUCE, luego debe seleccionar el TUPA/Formato. 

Para esto se tienen dos (2) maneras de ubicarlo, primero dar clic en el botón                        . 

 

 

Y, después en Seleccione una Entidad ubicar una, en este caso a DIGESA.  
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La otra manera es seleccionando primero a la Entidad, en el caso DIGESA  

 

  

Para luego dar clic en                       . 
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De cualquiera de las dos maneras de búsqueda el Sistema muestra la relación con los 

TUPAs/Formatos incorporados en la VUCE para la DIGESA.  

Como este Formato se encuentra en la Página 2, haciendo uso de las flechas pasar a la página 

siguiente.  

 

 

Dar clic en el NOMBRE del Formato para seleccionarlo. En el caso sobre la Transferencia en el 

Registro Sanitario de Alimentos y Bebidas. (Nacional). 
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Este trámite puede ser solicitado por cualquier empresa, es decir, no necesariamente por 

quien solicitó el Registro Sanitario. Además, permite solicitar más de un cambio o modificación 

para el Registro Sanitario previamente seleccionado, para el cálculo de la tasa se tomará el de 

mayor valor por cada Grupo de la Clasificación de la DIGESA.  

 

III.1. MODIFICACIÓN DE UN REGISTRO SANITARIO SOLICITADO A TRAVÉS DEL 

SISTEMA VUCCE 

Primero se explican los casos de modificaciones de Registros Sanitarios obtenidos cuyos 

Documentos Resolutivos fueron obtenidos a través del Sistema VUCE, por lo que presenta la 

información registrada en ésta. 
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III.1.1. Modificación de la Empresa 

 

III.1.1.1. Datos del Solicitante 

Se muestra activa la pestaña Datos del Solicitante, presentando en el área DATOS DEL 

SOLICITANTE la información correspondiente a la Persona Natural o Jurídica del RUC con el 

que se autenticó el Usuario Secundario y, en caso al ser Persona Jurídica muestra además el 

área DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL.  

 

 

Para iniciar éste trámite se requiere del Número del Documento Resolutivo de la Inscripción en 

el Registro Sanitario de Alimentos y Bebidas de Consumo Humano (Nacional) como fue 

solicitado a través de la VUCE (A) ubicarlo de la tabla de ayuda,  campo Documento Resolutivo 

e indicar la información que se modificará (B) marcando con un Check los recuadros de los 

campos que se muestran en la cabecera de la pantalla. 

 

A 

B 
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En el campo Documento Resolutivo la tabla de ayuda muestra el Nro. de DR y el Nro. de 

Expediente. 

 

 

Los campos que se habiliten para ser modificados, dependerá de la(s) opción(es) marcada(s) 

con Check . 

 

 

Luego, dar clic en   .                

 

En el área superior se muestran unos Mensajes, éstos indican que aún se tienen datos por 

completar, por lo que el botón  se muestra inactivo. 

Asimismo, se genera el Número de Solicitud, la Fecha de Registro y la Fecha de Actualización. 

 

 

Además, se muestran las pestañas en donde se consignarán o seleccionarán aquella 

información requerida para el TUPA/Formato. 
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III.1.1.2. Establecimiento de Fabricación 

Los cambios en los datos de la empresa se realizan ingresando a la pestaña Establecimiento de 

Fabricación, ubicarse en el área DATOS DE LA EMPRESA y modificar el dato en los campos 

editables: Nombre o Razón Social, Dirección de la empresa, Teléfono y Fax. Los campos de las 

demás áreas se encuentran bloqueados pero con los datos ingresados en el DR Origen.  
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Modificados los datos, dar clic en   . En el caso se modificó el Fax. 
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III.1.1.3. Productos 

Para transmitir la modificación faltaría que se adjunte la documentación obligatoria. Sin 

embargo, ingresando a la pestaña Productos el Sistema permite inactivar el(los) producto(s) 

dando clic en el botón   .  
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Cambiando el botón a   , se muestra el fondo del registro en color plomo. 

Esto indica que a este producto no le afecta el(los) cambio(s) realizado en esta Solicitud.  
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Al dar clic en  se visualiza los Datos Generales, pero con los campos bloqueados, es decir, no 

permite que los datos sean modificados.  

 

 

III.1.1.4. Requisitos Adjuntos 

Ingresando a la pestaña Requisitos Adjuntos, se adjuntará el documento requerido para el 

trámite.  

En este caso sólo se requiere de la Copia del Certificado de Registro Sanitario. 

A continuación, se explica el procedimiento para la carga del documento, cuyo archivo debió 

ser escaneado en PDF y guardado. 

- Ubicar el cursor sobre la DESCRIPCIÓN del documento y dar clic. 
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- Entonces, estando en la pantalla Adjunto se ubicará el documento dando clic en 

 . 
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- Ubicar el cursor sobre el Archivo y dar clic en   . 

 

 

- Teniendo el Archivo dar clic en   . 

 

 

- Para visualizarlo se da clic en el NOMBRE ARCHIVO. 
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Realizar el procedimiento descrito para la carga de otros archivos, en caso el documento haya 

sido escaneado por partes y, en caso se adjuntaran otros documentos. 

Habiendo registrado los datos y adjuntado los documentos obligatorios, se podría transmitir la 

Solicitud dando clic en   .  
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III.1.2. Modificación del Representante Legal 

 

III.1.4.1. Datos del Solicitante 

El procedimiento para la selección del DR ha sido explicado líneas arriba (ver páginas del 14 al 

16). 

 

III.1.4.2. Establecimiento de Fabricación 

De manera similar a la modificación de Datos de la Empresa, en este caso estando en la 

pestaña Establecimiento de Fabricación los campos que se encontrarán activos son los del 

área DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL: Tipo de Documento, Número del Documento del 

Representante Legal, Nombre del Representante Legal y Domicilio Legal o Dirección. 

Mientras, que los demás datos se muestran pero no pueden ser modificados pues los campos 

se encuentran bloqueados. 
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Consignados los DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL se da clic en  . En este caso se 

modificó el Domicilio Legal o Dirección. 
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III.1.4.3. Productos 

Ingresando a la pestaña Productos, el Sistema permite inactivar productos (ver páginas del 18 

al 19). 
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Asimismo, para transmitir la Solicitud faltaría que se adjunte la documentación obligatoria. 

 

III.1.4.4. Requisitos Adjuntos 

Al igual que, para la modificación de Datos de la Empresa el documento que se debe adjuntar 

es la Copia del Certificado de Registro Sanitario. 

El procedimiento para la carga de archivos ha sido explicado líneas arriba (ver páginas del 20 al 

23). 
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III.1.3. Modificación del Establecimiento de Fabricación 

 

III.1.3.1. Datos del Solicitante 

El procedimiento para la selección del DR ha sido explicado líneas arriba (ver páginas del 14 al 

16). 

 

III.1.3.2. Establecimiento de Fabricación 

Estando en la pestaña Establecimiento de Fabricación se encontrarán los campos del área 

ESTABLECIMIENTO DE LA FABRICACIÓN sin bloquear, permitiendo que los datos sean 

modificados para los campos: Nombre o Razón Social, Nro. de Documento (RUC), Dirección, 

Departamento, Provincia, Distrito, Teléfono, Fax, Correo Electrónico, Tipo de Documento del 
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Representante Legal, Número del Documento del Representante Legal y Representante Legal 

(nombres y apellidos). 
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Modificados los datos del ESTABLECIMIENTO DE LA FABRICACIÓN dar clic en  . En este 

caso se modificaron los campos Fax y Correo Electrónico. 
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III.1.3.3. Productos 

Ingresando a la pestaña Productos, el Sistema permite inactivar productos (ver páginas del 18 

al 19) pero el detalle de éstos no pueden ser modificados. 

 

 

III.1.3.4. Requisitos Adjuntos 

Al igual que, para las modificaciones anteriores el documento que se debe adjuntar es la Copia 

del Certificado de Registro Sanitario ingresando a la pestaña Requisitos Adjuntos. 

El procedimiento para la carga de archivos ha sido explicado líneas arriba (ver páginas del 20 al 

23). 
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III.1.4. Modificación o Ampliación de la Denominación del Producto 

 

III.1.4.1. Datos del Solicitante 

El procedimiento para la selección del DR ha sido explicado líneas arriba (ver páginas del 14 al 

16). 

 

III.1.4.2. Establecimiento de Fabricación 

Para esta modificación ingresando a la pestaña Establecimiento de Fabricación se mostraran 

todos los campos bloqueados con los datos del DR Origen, por lo que no podrán ser 

modificados. 
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