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PRESENTACIÓN

Ventanilla Única de Comercio Exterior

Se pone en conocimiento de los administrados que la
VUCE incorporó tres (03) procedimientos
administrativos y un (01) servicio de la DTA-MTC, para su
trámite a través del componente de Gestión de
Autorizaciones. De esta manera, permitirá a los
administrados agilizar la gestión de sus trámites.
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Ventanilla Única de Comercio Exterior

PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOSI

La Ventanilla Única de Comercio Exterior – VUCE, incorpora tres (03) nuevos
procedimientos administrativos y un (01) servicio administrativo del formato
“MTC006”, que a continuación se detallan:

TUPA FORMATO
DENOMINACIÓN DEL

PROCEDIMIENTO
TIPO DE

EVALUACIÓN PAGO PLAZO

DTA-012 MTC006
Autorización de Agentes 
de Carga Internacional

-Evaluación por 
parte de la 
entidad.

-Aprobación 
según evaluación.

S/. 126.00
15(días 
hábiles)

DTA-013 MTC006
Renovación de Agentes 
de Carga Internacional

-Evaluación por 
parte de la 
entidad.

-Aprobación 
según evaluación.

S/. 126.00
10(días 
hábiles)

DTA-015 MTC006

Otorgamiento del 
Certificado de 
condiciones de Seguridad 
de Transporte

-Evaluación por 
parte de la 
entidad.

-Aprobación 
según evaluación.

S/. 126.00
7(días 

hábiles)

DTA-
SERVICIO 
016

MTC006

Suspensión y Cancelación 
del Certificado de 
Condiciones de Seguridad 
de Transporte de la Nave

-Evaluación por 
parte de la 
entidad.

-Aprobación 
según evaluación.

Gratuito
30(días 
hábiles)

Procedimientos administrativos:
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Ventanilla Única de Comercio Exterior

PASOS A SEGUIR 
EN LA VUCEII

1 Autenticación

Hacer clic en Gestión de 
Autorizaciones del Landing Page de 

la VUCE.

https://vuce.gob.pe/

Presionar el botón Ingresa con Clave 
SOL de la sección Soy Importador y/o 
Exportador.

Ingresar datos de la Clave SOL:
RUC, Usuario y Contraseña.

1

5

Paso Número 1

Paso Número 22

Paso Número 3
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Crear una nueva solicitud2

Ubicarse en los menús de la parte superior de la vista, dar clic en la 
opción “Nueva Solicitud”, seleccionar la opción “MTC”.

Para iniciar el registro del trámite, seleccionar el procedimiento a 
realizar.

6

A

DTA-012 Autorización de Agentes de Carga 
Internacional     

B

2.1



Ventanilla Única de Comercio Exterior

Completar  los  campos de la pestaña “Datos del Solicitante”, así como 
la sección del mismo nombre, la sección  DATOS DE CONTACTO, la  
sección REPRESENTANTE LEGAL, finalmente dar clic en el botón 
“Guardar Formato”.

En la pestaña “Autorización”, en la sección DATOS DEL SERVICIO, nos 
muestra el campo  tipo de servicio con la información ya cargada por 
defecto, dar clic en el botón “Guardar”

7

C

D
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En la pestaña “Seguros”, dar clic en el botón “Nueva Póliza”.

8

E

En la vista  “Póliza de Seguro”, completar los campos, finalmente dar clic 
en el botón “Guardar”.

En la vista, “Póliza de Seguro”,  al guardar la información de la póliza se 
activa el botón “Registrar Cuotas”.
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F En la vista  “Registrar Cuotas”, se ingresa el Número de Cuotas para 
activar  el cronograma de la póliza, completando todos los campos 
cuando el estado es PAGADO  y cuando el estado es PENDIENTE solo 
completar los campos con el asterisco de color rojo, por ser obligatorios y 
finalmente seleccionar el botón “Guardar”.

En la vista  “Póliza de Seguro”, dar clic en el botón “Guardar”, se guarda la 
información de la póliza, tal como se muestra  en la imagen.
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Al seleccionar la acción de “Eliminar”, se mostrará un mensaje de 
confirmación, dar clic en el botón “Aceptar” 

En la vista  principal de la pestaña “Seguros” se muestra la póliza registrada 
en la tabla, tiene las opciones de Eliminar o Editar.

Al seleccionar la acción de “Editar”
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Al seleccionar la acción de “Editar”,  se mostrará la vista “Póliza de Seguro”, 
dar clic en el botón “Guardar”.

G En la pestaña  “Detalle”, se completan los campos de la sección DATOS 
REGISTROS PUBLICOS (SUNARP), la sección LICENCIA MUNICIPAL,  la 
sección DATOS DEL PATRIMONIO DE LA EMPRESA y finalmente dar clic en 
el botón “Guardar”
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En la pestaña “Documentos adjuntos”, cargar los documentos requeridos 
de acuerdo a la lista.

H

En la vista 
“Adjunto”, dar clic 
en “seleccionar 
archivo” y luego en 
el botón “Cargar 
Archivo”.

En la vista “Adjunto”, para 
Eliminar, seleccionar el 
archivo  y dar clic en el botón 
“Eliminar”.

Terminada la carga de documentos adjuntos, se activa el botón “Transmitir”.
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Ubicarse en los menús de la parte superior de la vista, dar clic en la 
opción “Nueva Solicitud”, seleccionar la opción “MTC”.

Para iniciar el registro del trámite, seleccionar el procedimiento a 
realizar, tal como se muestra.

13

A

DTA-013 Renovación de Autorización de Agentes 
de Carga Internacional

B

2.2



Ventanilla Única de Comercio Exterior

Completar  los  campos de la pestaña “Datos del Solicitante”, así como 
la sección del mismo nombre, la sección  DATOS DE CONTACTO, la  
sección REPRESENTANTE LEGAL, finalmente dar clic en el botón 
“Guardar Formato”.

En la pestaña “Autorización”, completar los datos de la  sección 
AUTORIZACIÓN DE AGENTE DE CARGA INTERNACIONAL A RENOVAR, 
dar clic en la lupa para realizar la búsqueda.

14

C

D
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E

En la vista  “Buscar Autorización Permiso”, ingresar el N° de 
autorización, dar clic en el botón “Buscar” y seleccionar el permiso 
correspondiente.

En la pestaña “Autorización” muestra los datos cargados de la 
búsqueda, tal como se visualiza en la imagen y finalmente dar clic en el 
botón “ Guardar” .

En la pestaña “Seguros”, dar clic en el botón “Nueva Póliza”.
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En la vista  “Póliza de Seguro”, completar los campos, finalmente dar clic 
en el botón “Guardar”.

En la vista  “Póliza de Seguro” , guardar la información de la póliza y se 
activa el botón “Registrar Cuotas”.
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En la vista  “Registrar Cuotas”, se ingresa el Número de Cuotas para activar  
el cronograma de la póliza, completar todos los campos cuando el estado 
es PAGADO  y cuando el estado es PENDIENTE solo completar los campos 
que cuentan con el asterisco  de color rojo, por ser campos obligatorios y 
finalmente dar clic en el botón “Guardar”.

En la vista  “Póliza de Seguro”, dar clic en el botón “Guardar” , para grabar  
la información ingresada.

En la vista  principal de la pestaña “Seguros” se muestra el registro en la 
tabla, cuenta con las opciones de Eliminar y de Editar, tal como se muestra 
en la imagen.
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Al seleccionar “Eliminar”, se mostrará un mensaje de confirmación, dar clic 
en el botón “Guardar” 

Al seleccionar “Editar”, mostrará la vista “Póliza de Seguro”.

En la vista “Póliza de Seguro”, dar clic en el botón “Guardar”, después de 
realizar las modificaciones.
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F En la pestaña  “Detalle”, completar los campos de la sección DATOS 
REGISTROS PUBLICOS (SUNARP), la sección LICENCIA MUNICIPAL,  la 
sección DATOS DEL PATRIMONIO DE LA EMPRESA y finalmente dar clic en 
el botón “Guardar”

En la pestaña “Documentos adjuntos”, cargar todos los documentos 
requeridos.

G
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En la vista 
“Adjunto”, dar clic 
en “seleccionar 
archivo” y luego 
dar clic en el 
botón “Cargar 
Archivo”.

En la vista “Adjunto”, para quitar 
un archivo, seleccionar el archivo 
y dar clic en el botón “Eliminar”.

Completado los documentos adjuntos, se activa el botón “Transmitir”.
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Ubicarse en los menús de la parte superior de la vista, dar clic en la 
opción de “Nueva Solicitud”, se selecciona la opción “MTC”.

Para iniciar el registro del trámite, seleccionar el procedimiento a 
realizar, tal como se muestra.

21

A

DTA-015 Otorgamiento del Certificado de condiciones 
de Seguridad de Transporte

B

2.3
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Completar  los  campos de la pestaña “Datos del Solicitante”, así como 
la sección del mismo nombre, la sección  DATOS DE CONTACTO, la  
sección REPRESENTANTE LEGAL,  completar los campos obligatorios, 
aquellos que tienen el asterisco de color rojo y  finalmente dar clic en el 
botón “Guardar Formato”.

En la pestaña “Servicio”, completar los campos de la sección DATOS DEL 
SERVICIO y finalmente dar clic en el botón “Guardar”

22

C

D
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En la pestaña “Flota”,  dar clic en el botón “Nueva Embarcación”

23

E

En la vista  “Embarcación”, completar la sección INGRESE LOS DATOS DE 
LA EMBARCACIÓN, seleccionar una de las dos opciones: la lupa para 
realizar la búsqueda de la nave.

En el  pop up  de nombre “Buscar Embarcación”, ingresar el Nro de 
identificación y luego dar clic en el botón “Buscar”, al listar las naves y 
seleccionar una de ellas.

a
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En la vista principal “Embarcación”, se precarga  todos los campos de las 
secciones INGRESE LOS DATOS DE LA EMBARCACIÓN, los DATOS TÉCNICOS 
DE LA EMBARCACIÓN y CERTIFICACIÓN DE LA EMBARCACIÓN.

b En la vista  “Embarcación”, para la opción “¿Es nueva Embarcación?”,
completar los campos obligatorios de las secciones INGRESE LOS DATOS 
DE LA EMBARCACIÓN  y DATOS TÉCNICOS DE LA EMBARCACIÓN y 
finalmente dar clic en el botón “Guardar”.
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En la vista  
“Embarcación”, después 
de Guardar la 
información, se activa  
el botón ”Nuevo 
Certificado”, de la 
sección CERTIFICACIÓN 
DE LA EMBARCACIÓN, 
tal como se muestra en 
la imagen.

En la vista  
“Certificado”, 
completar los campos, 
finalmente dar clic en 
el botón “Guardar”.

Completado el registro del Nuevo certificado, se muestra en la tabla de la 
sección CERTIFICACIÓN DE LA EMBARCACIÓN, adicional tiene las 
opciones de eliminar y  editar el registro.
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Al seleccionar “Eliminar”, se mostrará un mensaje de confirmación y  
finalmente, dar clic en el botón “Aceptar” .

Al seleccionar “Editar”,  se mostrará la vista “Certificado”.

En la vista de “Certificado”, realizar las modificaciones y dar clic en el 
botón “Guardar”.
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Completado el registro, dar clic nuevamente en el botón “Guardar”.

Finalmente en la pestaña “Flota”, en la tabla se visualiza el registro y 
cuenta con las opciones de “Eliminar” y “Editar” 

Al seleccionar la acción de “Eliminar”, mostrará un mensaje de 
confirmación, dar clic en el botón “Aceptar”
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Al seleccionar “Editar”,  se muestra la vista “Embarcación”, realizar las 
modificaciones y dar clic en el botón “Guardar”.

Al seleccionar la acción de “Editar”

Al seleccionar la pestaña “Seguros”, dar clic en el botón “Nueva Póliza”F
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En la vista  “Póliza de Seguro”, completar los campos de la  sección 
EMBARCACIONES seleccionar la nave asociada a la póliza y finalmente dar 
clic  en el botón “Guardar”.

Al seleccionar la acción “Eliminar”, muestra un mensaje de confirmación,
dar clic en el botón “Aceptar”.

Al seleccionar la acción de “Editar”
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Se muestra la vista “Póliza de Seguro” , realizar la modificaciones, dar clic en 
el botón “Guardar”.

En la pestaña “Documentos adjuntos”, cargar todos los documentos 
requeridos.

G
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En la vista “Adjunto”, 
seleccionar el archivo a 
cargar y seleccionar el 
botón “Cargar 
Archivo”.

En la vista 
“Adjunto”, para 
eliminar el archivo 
cargado, seleccionar 
el archivo,  luego dar 
clic en el botón 
“Eliminar”. 

Completado el registro, se activa el botón “Transmitir”
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Ubicarse en los menús de la parte superior de la vista, dar clic en la 
opción de “Nueva Solicitud”, seleccionar la opción “MTC”.

Para iniciar el registro del trámite, seleccionar del listado el nombre del 
procedimiento a realizar, tal como se muestra.

32

A

DTA-Servicio 016 Suspensión y Cancelación del 
Certificado de Condiciones de Seguridad de 
Transporte  de la Nave.

B

2.4
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Completar  los  campos de la pestaña “Datos del Solicitante”, de las 
secciones  DATOS DE CONTACTO y DATOS DE REPRESENTANTE LEGAL , 
finalmente dar clic en el botón “Guardar Formato”.

En la pestaña “Servicio”, seleccionar la lupa para realizar la búsqueda en
la  sección DATOS DEL CERTIFICADO.

33

C

D
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En la vista “Buscar”, completar el N° de Certificado, luego dar clic en el 
botón “Buscar” , seleccionar el certificado indicado

34

a

Al seleccionar el certificado nos precargara la información de dicho 
certificado en la pestaña “Servicio”, en la sección DATOS DEL 
CERTIFICADO y para la sección DATOS DEL SERVICIO, completar el tipo de 
servicio y finalmente dar clic en el botón “Guardar”.

En la pestaña “Flota”, muestra la información precargada.

b

E

En la pestaña “Documentos adjuntos”, cargar los documentos  requeridos, 
para ello seleccionar el documento a cargar.

F



Ventanilla Única de Comercio Exterior 35

En la vista “Adjunto”, 
seleccionar el archivo 
a cargar,  seleccionar 
el botón “Cargar 
Archivo”.

En la vista 
“Adjunto”, para 
eliminar el 
archivo cargado, 
seleccionar el 
archivo y luego 
dar clic en el 
botón “Eliminar”. 

Completado el registro, se activa el botón “Transmitir”.
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Desistimiento de Solicitud3

36

Completado el registro, el administrado puede desistir, al dar clic en el
botón “Desistir Trámite”.

Muestra un mensaje de confirmación para desistir el trámite, se da clic en
el botón “Aceptar”

Muestra un nuevo mensaje de confirmación.

En el menú SUCE, en la pestaña “SUCEs”, se muestra el trámite en la
tabla de la siguiente forma:
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Buzón Electrónico4

37

A través de la VUCE todo acto administrativo generado por la Entidad se 
notifica a través del Buzón Electrónico, tal como se muestra en al imagen.
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Modificación de Solicitud5

38

Al seleccionar  el botón “Crear modificación”, permite modificar cada uno 
de los registros realizados.

OJO: Esta opción esta disponible solo cuando ya se hizo uso del botón 
“Trasmitir” y aún no se le asignado un número de SUCE.

Si no se desea cambiar ningún dato, entonces se activa el botón “Cancelar 
Modificación” y muestra un mensaje de  confirmación, seleccionar “Aceptar”.
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Información adicional del 
trámite

6

39

Al seleccionar  el botón “Más información”, me permite visualizar la 
trazabilidad del pago, tal como se muestra en la imagen.



(01) 207-1510

https://www.vuce.gob.pe

vuceayuda@mincetur.gob.pe

CONTÁCTENOS


