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PRESENTACIÓN

Ventanilla Única de Comercio Exterior

Se pone en conocimiento de los administrados que la
VUCE incorporó un nuevo acuerdo comercial llamado
“TLC Perú - Hong Kong” con (5) procedimientos
administrativos, para su trámite a través del
componente de Certificado de Origen. De esta manera,
permitirá a los administrados agilizar la gestión de sus
trámites.
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Ventanilla Única de Comercio Exterior

PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOSI

La Ventanilla Única de Comercio Exterior – VUCE, incorpora un nuevo acuerdo
comercial llamado “TLC Perú – Hong Kong” con cinco (05) procedimientos
administrativos que a continuación se detallan:

Procedimientos administrativos:
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Ventanilla Única de Comercio Exterior

PASOS A SEGUIR 
EN LA VUCEII

1 Autenticación

Hacer clic en “Ingresar” en
Certificado de Origen del Landing
Page de la VUCE.

https://vuce.gob.pe/

Presionar el botón Ingresa con Clave 
SOL de la sección Soy Importador y/o 
Exportador.

Ingresar datos de la Clave SOL:
RUC, Usuario y Contraseña.

1
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Paso Número 1

Paso Número 22

Paso Número 3
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https://www.vuce.gob.pe/


Ventanilla Única de Comercio Exterior

Crear una nueva solicitud2

Ubicarse en los menús de la parte superior de la vista, dar clic en la
opción “Nueva Solicitud”.

Para iniciar el registro del trámite, seleccionar el procedimiento
MCT001.
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A

MCT001 – Emisión del certificado de origen     

B

2.1



Ventanilla Única de Comercio Exterior

Se debe de seleccionar de forma obligatoria los campos “País del
acuerdo” (Hong Kong), “Acuerdo comercial” (TLC Perú - Hong Kong) y
“Entidad certificadora” , seguidamente dar clic en el botón “Continuar”.
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Ventanilla Única de Comercio Exterior

Se visualiza los campos de la pestaña “Datos del Solicitante”, finalmente
dar clic en el botón “Guardar Formato”.

En la pestaña “Datos del Solicitante”, se debe seleccionar una dirección,
y en la dirección adicional incluir al final el país: Perú y luego dar clic en
el botón “Actualizar”
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Ventanilla Única de Comercio Exterior

En la pestaña “Datos del Certificado”, completar los campos y luego dar 
clic en el botón “Grabar” (los campos indicados con (*) son campos de 
llenado obligatorio),
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Ventanilla Única de Comercio Exterior 12

En la pestaña “Factura”, dar clic en el botón “Nueva Factura”.G

a En la ventana “Factura”,  completar los datos y adjuntar el archivo de la 
factura, luego dar clic en el botón “Guardar Factura”.

Al seleccionar la acción “Editar”b



Ventanilla Única de Comercio Exterior 13

c

d

En la ventana “Factura”, se realiza las actualizaciones respectivas y se da clic en 
el botón “Guardar Factura”. Para poder eliminar el adjunto se debe seleccionar 
y dar clic en el botón “Eliminar Adjunto”.

En caso se requiera eliminar toda la información de la factura, se debe dar clic
en el botón “Eliminar”. Seguidamente, se visualiza el mensaje de
confirmación: “¿Está seguro de eliminar este registro?”, se debe dar clic en el
botón “Aceptar”.



Ventanilla Única de Comercio Exterior 14

En la pestaña “Mercancía Calificación”, dar clic en el botón “Nueva Mercancía”.H

Se visualiza la ventana “Calificación de Origen” y se debe de dar clic en el botón 
“Calificación de Origen existente” para buscar una declaración jurada aprobada y 
vigente.

Se visualiza la ventana “Búsqueda de Mercancía por DJ”, donde se podrá realizar la
búsqueda por diferentes criterios, en caso se tenga el número de la declaración jurada se
ingresa en el campo “DJ” y dar clic en el botón “Buscar”, seguidamente se visualiza la
información de la declaración jurada y se da clic en el número de la DJ y la ventana se
cierra.



Ventanilla Única de Comercio Exterior 14

Se visualizar nuevamente la ventana “Calificación de Origen” con la información de la
declaración jurada (lado izquierdo) y se debe completar los datos el certificado (lado
derecho), una vez finalizado se dar clic en el botón “Guardar Mercancía”.

En caso se requiera eliminar una mercadería, se debe de dar clic en el botón “Eliminar
Mercadería”, se visualiza el siguiente mensaje de confirmación: ¿Está seguro de
eliminar este registro?, para confirmar se debe de dar clic en “Aceptar”.



Ventanilla Única de Comercio Exterior 14

En la pestaña “Documento Adjuntos”, se podrá adjuntar de forma opcional
archivos que sean complementarios al trámite.

I

Se debe dar clic en el campo de descripción “Otros” y luego se visualiza una ventana de
adjuntos para poder seleccionar el archivo (solo archivos .pdf) y finalmente se debe dar
clic el botón “Cargar Archivo”. En caso se requiera borrar el archivo, se debe seleccionar
el archivo con el check y dar clic en el botón “Eliminar”.



Ventanilla Única de Comercio Exterior 14

En caso se requiera visualizar la vista previa del certificado de origen, se puede
dar clic en el ícono Vista Previa.

J



Ventanilla Única de Comercio Exterior 14

K Finalmente, una vez completada toda la información se activa el botón “Transmitir”
y se debe dar clic en dicha opción.

Una vez culminada la evaluación del trámite por el funcionario de la entidad
certificadora, se podrá imprimir el certificado final, primero se debe de buscar el
trámite dándole clic en la opción del menú “Solicitud”

L

Se visualiza la bandeja de solicitudes la cual se podrá buscar el trámite por diversos
criterios, dar clic en el botón “Buscar” y seguidamente dar clic en el número de
SUCE.



Ventanilla Única de Comercio Exterior 14

Se visualiza los datos de la SUCE, se debe dar clic en la pestaña “Docs. Resolutivos”
y seguidamente dar clic en el icono de la lupa.

Se visualiza una ventana del documento resolutivo, se debe dar clic en el botón “Imprimir
Certificado Origen”. Seguidamente, se visualiza el certificado de origen final.
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A

MCT002 – Emisión de duplicado del certificado de 
origen    

2.2

Ubicarse en los menús de la parte superior de la vista, dar clic en la
opción “Nueva Solicitud”.

B Para iniciar el registro del trámite, seleccionar el procedimiento MCT002.

Se visualiza una ventana donde se debe dar clic en el botón “Buscar Certificado
Original”

C



Ventanilla Única de Comercio Exterior 14

D Se visualiza la ventana de búsqueda de Certificados de Origen donde se podrá
buscar el certificado original, se podrá realiza la búsqueda por diferentes criterios.
Se debe dar clic en el botón “Buscar CO”.

Una vez realizada la búsqueda, se debe dar clic en el campo “Certificado Origen”
y se visualiza una ventana con los datos del trámite original. Seguidamente se
debe dar clic en el botón “Guardar Formato”.
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Se debe de ir a la pestaña “Datos Duplicado Certificado Origen”, completar los
datos obligatorios, luego dar clic en el botón “Grabar”. Después de realizar dicha
acción se debe habilitar el botón “Transmitir”.

Opcionalmente, en caso se requiera se debe de completar los documentos
adjuntos yendo a la pestaña “Requisitos Adjuntos”. Para adjuntar se debe dar clic
en el campo de enlace “otros.”

Finalmente, cuando se haya completado la información se debe dar clic en el
botón “Transmitir”.



Ventanilla Única de Comercio Exterior 14

Una vez culminada la evaluación del funcionario de la entidad certificadora, se
podrá imprimir el certificado final, primero se debe de buscar el trámite dándole
clic en la opción del menú “Solicitud”.

E

Se visualiza una ventana los datos de la SUCE, se debe dar clic en la pestaña “Docs.
Resolutivos” y seguidamente dar clic en el ícono de la lupa.



Ventanilla Única de Comercio Exterior 14

Se visualiza una ventana del documento resolutivo, se debe dar clic en el botón “Imprimir
Certificado Origen”. Seguidamente, se visualiza el certificado de origen final.

Una vez impreso debe firmar el certificado en la casilla que corresponda. Luego 
enviar a la entidad certificadora para la segunda firma.
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A

MCT003 – Emisión de reemplazo del certificado de 
origen    

2.3

Ubicarse en los menús de la parte superior de la vista, dar clic en la
opción “Nueva Solicitud”.

B Para iniciar el registro del trámite, seleccionar el procedimiento MCT003.

Se visualiza una ventana donde se debe dar clic en el botón “Buscar Certificado
Original”

C



Ventanilla Única de Comercio Exterior 14

Se visualiza una ventana donde se podrá buscar el certificado original, se podrá
realiza la búsqueda por diferentes criterios. Se debe dar clic en el botón “Buscar
CO”.

D

Una vez realizada la búsqueda, se debe dar clic en el campo “Certificado Origen”
y se visualiza en un recuadro los datos del trámite original. Seguidamente se debe
dar clic en el botón “Guardar Formato”.



Ventanilla Única de Comercio Exterior 14

Como opción obligatoria, dar clic en la pestaña “Causal” y completar los datos.
Finalmente, dar clic en el botón “Grabar”.

E

Una vez actualizada la información requerida de las pestañas, se debe dar clic en
el botón “Transmitir”.

F



Ventanilla Única de Comercio Exterior 14

Una vez culminada la evaluación del trámite por el funcionario de la entidad
certificadora, se podrá imprimir el certificado final, primero se debe de buscar el
trámite dándole clic en la opción del menú “Solicitud”.

G

Se visualiza una ventana los datos de la SUCE, se debe dar clic en la pestaña “Docs.
Resolutivos” y seguidamente dar clic en el ícono de la lupa.
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H Se visualiza una ventana del documento resolutivo, se debe dar clic en el botón
“Imprimir Certificado Origen”. Seguidamente, se visualiza el certificado de origen
final.

Una vez impreso debe firmar el certificado en la casilla que corresponda. Luego 
enviar a la entidad certificadora para la segunda firma.
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A

MCT004 – Anulación de Certificado de Origen     2.4

Ubicarse en los menús de la parte superior de la vista, dar clic en la
opción “Nueva Solicitud”.

B Para iniciar el registro del trámite, seleccionar el procedimiento MCT004.

Se visualiza una ventana donde se debe dar clic en el botón “Buscar Certificado
Original”

C



Ventanilla Única de Comercio Exterior 14

D Se visualiza la ventana de búsqueda de Certificados de Origen donde se podrá
buscar el certificado original, se podrá realiza la búsqueda por diferentes criterios.
Se debe dar clic en el botón “Buscar CO”.

Una vez realizada la búsqueda, se debe dar clic en el campo “Certificado Origen”
y se visualiza en un recuadro con los datos del trámite. Seguidamente se debe dar
clic en el botón “Guardar Formato”.
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E Como opción obligatoria, dar clic en la pestaña “Motivación” y completar los
datos, finalmente dar clic en el botón “Grabar”.

Opcionalmente, en caso se requiera se debe de completar los documentos
adjuntos yendo a la pestaña “Requisitos Adjuntos”. Para adjuntar se debe dar clic
en el campo de enlace “otros.”
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F Finalmente, una vez completado los datos dar clic en el botón “Transmitir”.
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A

MCT005 – Calificación de Declaración Jurada     2.5

Ubicarse en los menús de la parte superior de la vista, dar clic en la
opción “Nueva Solicitud”.

B Para iniciar el registro del trámite, seleccionar el procedimiento MCT005.



Ventanilla Única de Comercio Exterior

Se debe de seleccionar de forma obligatoria los campos “País del
acuerdo” (Hong Kong), “Acuerdo comercial” (TLC Perú - Hong Kong) y
“Entidad certificadora” , seguidamente dar clic en el botón “Continuar”.
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Ventanilla Única de Comercio Exterior

Se visualiza los campos de la pestaña “Datos del Solicitante”, finalmente
dar clic en el botón “Guardar Formato”.

En la pestaña “Datos del Solicitante”, se debe de seleccionar una
dirección (y en la dirección adicional incluir al final el país: Perú. Luego
dar clic en el botón “Actualizar”.

7
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Ventanilla Única de Comercio Exterior

En la pestaña “Rol del Solicitante”, se debe de seleccionar el rol y luego 
dar clic en el botón “Guardar”.

8

F

G
En la pestaña “Criterio de Origen”, en la sección “Criterio de Origen” se debe 
de seleccionar la opción que corresponda y luego dar clic en el botón 
“Guardar”.
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H
Para el registro de la declaración jurada, se debe dar clic en el botón “Abrir
Declaración Jurada” de la sección del mismo nombre.

En la ventana de “Declaración Jurada”, dar clic en la pestaña “Mercancía” y
completar la información. Finalmente, dar clic en aceptar los términos y luego
dar clic en el botón “Guardar”.

a
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b

En la vista de “Declaración Jurada”, dar clic en la pestaña “Materiales” y
completar la información de cada sección requerida en caso aplique.

Al dar clic en el botón “Adicionar Material Originario de Perú”c



Ventanilla Única de Comercio Exterior 18

Se visualiza la ventana de materiales para poder ingresar los “Materiales
originarios del Perú”, una vez ingresada la información se debe dar clic en el
botón “Guardar Material” y seguidamente la ventana se cierra.

En caso se requiera “Editar”, se debe dar clic en la acción “Editar Material”.
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Se visualiza la ventana donde se podrá modificar la información, luego dar clic en
el botón “Guardar Material”.

En caso se requiera eliminar, se debe dar clic en el botón “Eliminar Material” y
seguidamente se muestra un mensaje de confirmación: ¿Esta seguro de eliminar
el registro?, se debe dar clic en el botón “Aceptar”.

Nota: Las opciones de “Editar” y “Eliminar” se realizan de la misma forma en las
demás secciones de “Adicionar Materiales Originarios Hong Kong China” y “Adicionar
Material No Originario”.
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Al dar clic en el botón “Adicionar Material Originario de Hong Kong China”d

Se visualiza la ventana de materiales para poder ingresar los “materiales
originarios de Hong Kong China”, una vez ingresada la información se debe dar
clic en el botón “Guardar Material”.
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e Al dar clic en el botón “Adicionar Material No Originario”

Se visualiza la ventana de materiales para poder ingresar los “Materiales No
Originarios de Hong Kong China”, una vez ingresada la información se debe dar
clic en el botón “Guardar Material” y seguidamente la ventana se cierra.
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Finalmente, cuando se termina de completar la información de las secciones se
debe de dar clic en el botón “Calcular gastos, utilidades y %’s”, el cual calcula y
actualiza los campos de costos de las secciones registradas.

f

En la vista de “Declaración Jurada”, dar clic en la pestaña “Adjuntos” y
seleccionar los archivos obligatorios y los que sean necesarios para sustentar el
trámite.

g
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Se debe dar clic en el campo de descripción y luego se visualiza una pantalla para poder
seleccionar el archivo (solo archivos .pdf) y finalmente se debe dar clic el botón “Cargar
Archivo”. En caso se requiera borrar el archivo ingresado, se debe seleccionar el archivo
con el check y dar clic en el botón “Eliminar”.

Finalmente, una vez completada toda la información se activa el botón “Transmitir”
y se debe dar clic en dicha opción. Esta solicitud será evaluada por el funcionario de
la entidad certificadora.

I
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Desistimiento de Solicitud3

61

Completado el registro y antes de la aprobación por parte de la
entidad certificadora, el administrado puede desistir, al dar clic en el
botón “Desistir Trámite”.

Muestra un mensaje de confirmación para desistir el trámite, se da clic en
el botón “Aceptar”

Una vez que el trámite pasar por la aceptación del desistimiento el cual realiza el
funcionario de la entidad certificadora, dicho trámite se actualiza al estado
“DESISTIDA”.
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Buzón Electrónico4

62

A través de la VUCE todo acto administrativo generado por la Entidad se 
notifica a través del Buzón Electrónico, tal como se muestra en al imagen.
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Modificación de Solicitud5

63

En caso se requiera realizar una modificación al trámite (siempre y cuando
se encuentre pendiente de transmitir), se debe de ir a la opción del menú
“Solicitud” y se visualizará una pantalla donde podrá buscar el trámite.
Seguidamente, dar clic en el campo “solicitud”.

Se visualiza la pantalla de la solicitud y se realizan las modificaciones 
respectivas, finalmente, dar clic en el botón “Transmitir”.
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Información adicional del 
trámite

6

64

Al seleccionar  el botón “Más información”, me permite visualizar la 
trazabilidad, tal como se muestra en la imagen.



(01) 207-1510

https://www.vuce.gob.pe

vuceayuda@mincetur.gob.pe
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