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Se pone en conocimiento de la comunidad
portuaria y agentes, que se ha implementado en
el Componente Portuario de Ila VUCE |Ia
funcionalidad Registro de la Nominaciéon del
agente maritimo, fluvial o lacustre para cambio de
tripulacidon. De este modo, las agencias podran
registrar y transmitir la nominacion recibida por el
capitan, propietario, armador, fletador u operador
de la nave, aun cuando no hayan gestionado la
recepcion de la nave en puerto, para la prestacion
del servicio de cambio de tripulacion durante la
estadia de la nave.

Gestién de Naves
Gestiona la recepcion, estadia
y despacho de naves

IMPORTANTE:

El sistema valida que el DUE se encuentre en estado
ARRIBADO y que no tenga registros en estado
Grabado o Enviado.

Una vez finalizado el registro, remitir un correo a
Administracion APN Redenaves:

admredenaves@apn.gob.pe, comunicando
gue se ha subido al sistema una solicitud de cambio
de tripulacidon con otro agente.
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|. Funcionalidad Registro de la Nominacién
del agente maritimo, fluvial o lacustre para
cambio de tripulacion

Durante el proceso de estadia, se pueden realizar cambios o movimientos en la lista de
tripulantes y/o pasajeros de la nave. Para la atencion de dicha operacidn se requiere de
la participacion de una agencia maritima, fluvial o lacustre que realice la gestion
correspondiente en Migraciones.

El agente encargado del cambio de tripulacién podra ser nominado por el capitan,
armador, fletador, naviera o charteador de la nave; los cuales podran nominar
libremente a uno 0 mas agentes para la atencion o prestacion de servicios de la nave.
Pero, también es factible que un solo agente se encuentre a cargo de toda la gestién y
el tramite requerido para la atencion de la nave en el puerto.

Il. Autenticacion

vuceayuda@mincetur. gob.pe

Proguntas frecuentes (1)

Mess ae ayugs
(01)207-1510

A. Hacer clic en Gestién de Bienvenido ala VUCE
NaVeS de| Landing Page de |a Un solo punto de acceso para todas tus operaciones de comercio exterior

VUCE.

COMERCIO EXTERIOR PORTUARIO ZONAS ECONOMICAS ESPECIALES
Mercancias Restringidas __ Gestion de Autorizaciones Zonas Econdmicas
‘obis i wulorkzacionis I, obtis bia sanboss o e Especiales

b“}

[, Centificado Origen
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Un sélo punto de acceso para tus operaciones de comercio exterior

B. Ingresar las credenciales de
acceso: RUC, Usuarioy ’ s
Contrasefia y presionar el TP e S PPN
botdn Ingresar.

Componente Portuario

RuC: | 20239905557
Usuario: | PPerez ‘

Convoser
Ingresar |
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lll. Registrar Agente — Cambio de Tripulacion

Para realizar el registro de la nominacién del agente maritimo, fluvial o lacustre para cambio de
tripulacién, hacer clic en la opcién Agente - Cambio de Tripulacién.

ﬁ VUCE - Componente Portuario Usuario : KEVIN

PORTUARIOS
' Agente - Cambio de Tripulacién

Datos de biisqueda
Nro. DUE: |[PE - CALLAO [+ ] oz Estado del Registro: ToDOS
Nombre Nave: [ Grabado
Rango de Registro:  [30/04/2021 20/042021
/| Opinado Desfavorable
') Procesos P

@ Documents trico d Exca
@ Ficha Técrica de la Nave
@ Cambio de Agencia 7
+ _ Leyenda: @ Q0
@ Agente - Cambio de Tripulacion | | | L] Nuevo Registro | [ Modificar Registro 14

Listado de Registros

Mre. DUE Nave RUG Agente - Cambio de Tripulacion Agente - Cambio de Tripulacion Fecha Registro Estado

t I Procesos

@ Documento Unico de Escala

@ Ficha Técnica de la Nave
@ Cambio de Agencia
@ Agente - Cambio de Tripulacidn

&

En seguida se muestra la bandeja con dos secciones: 1. Datos de blsqueday 2. Listado de Registros.

—> Estado del Registro: || TODOS

Grabado

Enviado

Opinado Favorable
Opinado Desfavorable

Agente - Cambio de Tripulacion

Datos de bisqueda
Nro. DUE: |PE - GALLAD [ =] 021 Estado del Registro: | | TODOS Q
Nombre Nave: [ ] Grabado
Rango de Registro:  30/04/2021 30/04/2021 Enviado

D Opinado Favorable
D Opinado Desfavorable

Listado de Registros !
| Nuevo Registro | || Modificar Registro i @ @J@ e
[ Nro.DUE ] Nave ... RUG Agente - Cambio de Trip e PsgENEe - Cambio de Tripulacion Fechs Registo Estado . |

El sistema permite realizar la buisqueda de un registro por los siguientes filtros: Nro. DUE, Nombre
Nave, rango de Registro o Estado de Registro y una vez ingresada la data hacer clic en el botén Buscar.

IMPORTANTE:

Solo se considera los registros realizados por los usuarios que correspondan al mismo agente y al
puerto seleccionado.
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opcion Nuevo Registro y el sistema mostrara el formulario Agente — Cambio |__|¢ Muevo Registro |

@ Para ingresar un nuevo registro a un agente, el usuario debe seleccionar la
de Tripulacién

@ Agente - Cambio de Tripulacion

3

| Datos de Ia DUE y Ia Nave

Nro. DUE: |PE - CALLAD [~ Eo21 ] 1 @

Mombre Mave (%) | | @
mo: [T

Agente - Cambio de - FEEyATES PORTUARIOS PERUANGS SAC |
Tripulacicn:

Fecha y Hora Registro: | ]

P——r——

Thulo Documento: [DOCUMENTO DE NOMINACION (OBLIGATORIO) | = |

Seleccione archiva (*): | Seleccienar archive | Mo se eligio archive

NOTA: Solo s2 estd permitido adjuntar archivos tipe PDF, JPG, JPEG vy PNG.

agente para el cambio de tripulacidn

Doc to de inacidn:Entiéndass por carta o
correo elecirdnico a través del cuzl el capitan, armador,
fletador, naviera o charteador de |la nave , nomina & un

] agragar | €3 Eliminar

Titulo Documento Fetha Registro

88| Ver seguimiento m @, Enviar @

Para iniciar el registro, el usuario agente debe ingresar el Nro. DUE, o Nombre Nave y hacer clic en el
botén LUPA, para realizar la busqueda. Encontrado el DUE el sistema llena automaticamente los

campos restantes, como se muestra en la siguiente imagen..

 ® Agente - Cambio de Tripulacion
Nro. DUE: PE - CALLAD | ~ | E0Z1 {458

Nombre Mave (*): [CAPACITACION | ]
IMD: |PEOD2D14

Agente - Cambio de - FErAT ES FORTUARIOS PERUANGS SAG |
Tripulacidn:

Fecha y Hora Registro:  [21/04/2021 17.01:15 |

m

Titulo Documento: |LISTA DE PASAJEROS [=]

Seleccions archivo (#): ’ Seleccionar archivo | Mo se eligié archivo

NOTA: Solo se estd permitido adjuntar archives tipo PDF, JPG, JPEG v PNG.

-] Agregar | (€3 Eliminar

Titulo Documento N Usuario Registro  FethaRegistro —
DOCUMENTO DE NOMINACION aT
(OBLIGATORIO) PARTICULARES USUARIO 210452021 16:47:45 @

3
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También, el usuario tiene la opcién de buscar la nave directamente en el formulario Buscar Nave,
para ello se cuenta con los campos de filtro: Nombre de la nave, Nro. IMO, Indicativo de llamada y Nro.
Matricula. Realizada la busqueda el usuario selecciona la nave y luego debe presionar el botén

Seleccionar.
Buscar _Nave @
R

ave: I [ 48 Buscar |

. Indicativo de Nro.
No.IMO: | | lamade: ety

Nro, OMI | Nambre Bandera
CAPACITACION Il CHIMA 2434234
CAPACITACION | CHIMNA DFGDFGDFG

Para cargar un archivo, seleccionar el Titulo Documento, hacer clic en el botén Seleccionar archivo y

@ Llenados los datos de la nave, se debe cargar los archivos que sustenten la nominacién del agente.
una vez seleccionado dar clic en el botén Agregar.

(OBLIGATORIC] [ «]
DOCUMENTO DE NOMIMACION (OBLIGATORIO)
LISTA DE PASAJEROS
LISTA DE TRIPULANTES
Documentos Adjuntos
Documento de nominacidn:Entiéndaze por
carta o correo electrénico a través del cual el

Titulo Documento:  DOCUMENTO DE NOMINACION (OBLIGATORIO) | | capitdn, armador, fletador, naviera o
charteador de la nave , nomina & un agente
para &l cambio de tripulacidn

Seleccione archivo (=) [ Seleccionar archivo | No se eligid archivo

NOTA: Solo se estd permitido adjuntar archivos tipo PDF, 1PG, JPEG v PNG.

] agregar | €3 Eliminar

Usuaric Registro Fecha Registro \er

F==

___Titulo Documento

En la siguiente imagen se muestra un registro por Cambio de Tripulacion.

Agente - Cambio de Tripulacién

| Datos de bi

Nro. DUE: |PE - GALLAO [ =] o2 ] f4s6 Estado del Registro: [¢/] TODOS
Nombre Nave: | Grabado
Rango de Registro:  21/04/2021 121/04/2021 .

Listado de Registros

¢ Nuevo Registro |2 Modificar Registrn vends #0670

Estado

MNro.DUE ___| Mave RUC Agente - Cambio de Tripulacién ‘Agente - Cambio de Tripulacion Fecha Registro
CLL-2021-486  CAPACITACION | 20507846051 TERMINALES PORTUARIOS PERUANOS SAC 21/04/2021 17:01:15 L)
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La opcion Modificar Registro, estara disponible para el usuario agente 7 Modificar Redistro
maritimo, fluvial o lacustre. e g

Luego de seleccionar la opcion Modificar Registro, se mostrard el formulario Agente — Cambio de
Tripulacién con los campos llenados y el usuario solo podra agregar o quitar los archivos adjuntos
para luego grabar y confirmar los cambios en el sistema.

Listado de Registros
Leyenda: "@v@

| ¥ Nuevo Registro |+ Modificar Registro

o pue ] Nave RUC Agente - Gembio de Tripulacion Agente - Cambio de Tripulscion Fecha Registro Estado
CLL2021486  CAPACITACIOM | 20507646051 TERMINALES PORTUARIOS PERUANOS SAC 21/04/2021 17:01:15 ]

@ Para transmitir la informacion del registro, el usuario debe hacer clic en el boton Enviar,

La respuesta enviada por la APN, se verd reflejada en la bandeja Agente — Cambio de Tripulacién, si
la opinién es DESFAVORABLE, el usuario tiene la opcién de modificar los adjuntos segun la
observacion de la entidad. Para ello, debe seleccionar el registro con opinién DESFAVORABLE y dar
clic en el botén Modificar Registro, una vez modificados los adjuntos, presionar le boton Grabary el
registro cambia a estado GRABADO.

En seguida, se carga una ventana emergente donde se muestra la observacién de la entidad y se
debe escribir una respuesta. Finalmente, presionar el botdn Enviar para transmitir los cambios.

IMPORTANTE:

El botén Grabar solo se habjlitaré cuando se haya ingresado el
DOCUMENTO DE NOMINACION gue es obligatorio.

Los botones Grabar y Enviar se encontraran deshabilitados,

mientras no se haya ingresado informacion obligatoria en el
formulario.

vuceayuda@mincetur.gob.pe

Mesa de ayuda
(01)207-1510 )
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