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Se pone en conocimiento de los funcionarios de la
ZOFRATACNA que la VUCE implementdé 6 nuevos
procedimientos administrativos y 1 servicio, que se
pone a disposicion de la entidad el Sistema VUCE
modo Resolutor. De esta manera, los funcionarios
podran atender los expedientes electronicos a
través de la plataforma y agilizar la gestion de los
tramites.

Zonas Econémicas Especiales
Gestiona tus tramites ante las Zonas

Econdmicas Especiales

Importante:

* Elacceso del Usuario Autenticado por RUC a los TUPAs dependera del
RUC vy la modalidad del solicitante que se encuentre en el catalogo de
usuarios de ZOFRATACNA con Contrato Vigente.

e Usuarios con Domicilio Fiscal en la Zona de TACNA
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|. Nuevos Procedimientos Administrativos

La Ventanilla Unica de Comercio Exterior VUCE, implementd 6 nuevos procedimientos administrativos y 1
Servicio, que a continuacién se detallan:

TUPA FORMATO | DENOMINACION DEL PROCEDIMIENTO PAGO PLAZO

Autorizacion para Cambio de Local 5(dias
4 P02 comercial en la Zona Comercial de Tacna. S 6iES habiles)
: : 3(dfas
46 ZFT002 Constancia de Usuario de Zofratacna. S/ 18.50 L
habiles)
Autorizacién para Apertura de Sucursal en 5(dias
o0 P12 la Zona Comercial de Tacna. S St habiles)
66 7ET002 Inspeccion del local en la Zona Comercial S/ 34.60 3’(d.|as
de Tacna. habiles)
Autorizacion para Modificacion de
Contrato de Usuario por Ampliacion o 7(dias
9 ZFT002 Reduccion de espacio fisico y/o Traslado S/ 294.80 e
. . habiles)
de ubicacion fisica en el Complejo
ZOFRATACNA.
76 ZFTO03 Emision del certificado de manufactura SAsLl hZ(ISiIIZSs)

SERVICIO | FORMATO DENOMINACION DEL SERVICIO PAGO PLAZO

Emision de Resolucion de Suspension de

: -, Gratuito
pago de derechos de importacion.

S/N ZFT002
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ll. Sistema VUCE modo Resolutor

La VUCE pone a disposicion de los funcionarios de la Entidad el Sistema VUCE modo Resolutor, para la
atencion de los expedientes electronicos y la emision del Documento Resolutivo de acuerdo al rol

asignado: Evaluador, Supervisor, Mesa de Partes y Procesos Bancarios.

lll. Pasos a seguir en la VUCE

@ Autenticacion

C @ tandingucegobipe/car
s o s s

(01)207-1510 7

A. Hacer clic en Zonas Bienvenido a la VUCE
Un solo punto de acceso para todas tus operaciones de comercio exterior

Econdmicas Especiales del
Landing Page de la VUCE.

ZONAS ECONOMICAS ESPECIALES

COMERCIO EXTERIOR PORTUARIO

_p Mercancias Restringidas __ Gestion de Autorizaciones . Zonas Econdmicas

[ JI e b FIEEEL  obtin s pe 5 72 Especiaen
o P oy

o al -

vuceayuda@mincetur.gob.pe

Preguntas Frecuentes DEI ‘ Mesa de ayuda J

|_(01)2071510

Zonas Econémicas Especiales

Bienvenido a la VUCE

Para ingresar al sistema, selecciona una de las dos opciones de autenticacion.

B. Presionar le botdn Ingresa
a la Extranet de la seccion

Soy Funcionario de una
Entldad : Soy Importador y/o Exportador Soy funcionario de una Entidad

Ingresa con Clave SOL Ingresa a la Extranet

Bienvenido, ingrese con su Clave Extranet

USUARTO : EXTA9999

Ingrese usuario Extranet

@ CLAVE @ ceeeeee
Ingrese clave de acceso
Marque la casilla de seguridad

I T~
C. Ingresar Usuario y Clave ~* No soy un robot -
EXTRANET, proporcionado P Tirios
por Ia VUCE. Iniciar Sesién
é0lvidaste tu clave?

BIENVENIDOS A LA VENTANILLA UNICA DE COMERCIO EXTERIOR

Agrega este enlace 23 0BG

Bl © 1997-2003 @ SUNAT - PERU, Todos las Derechos Reservados.
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@ Evaluacion de la SUCE (Rol Evaluador)

Para proceder a evaluar una SUCE, previamente el funcionario con el rol Mesa de Partes debe
asignar el numero de Expediente a la SUCE presentada por el Administrado.

A continuacion, el rol Evaluador debe:

A. Seleccionar la opcién BANDEJA SUCE del menu principal.
B. Seleccionar la pestafia SUCEs sin evaluar.

C. Dar check en la casilla de la SUCE a evaluar.

D. Presionar le botdn Iniciar Evaluacion.

27/3/2021 21:4T:37  NEY

Un sélo punto de acceso para tus operacienes de comercio exterior

LLULISTACTw g | HISTORICO SUCE  BUZON ELECTRONICO | SERVICIOS

Solicitud Unica de Comercio Exterior - SUCE

Formato: O solicitud: ] O suce: [ ] Oore ] O Estado SUCE: [TODOS ~
‘3 TipoDoc:  [-Selecsiones ~Nro.Doc: [ ] én Social: [ ]

SUCES sin evaluar SUCEs en evaluacién Escritos/Subsanaciones en Proceso SUCESs pendientes del Usuario Solicitudes de Rectificacién de DR
Solicitudes de Nuevo DR SUCES con DRr en digitacién SUCEs solicitud Desistimiento SUCES Desistidas

iciar Evaluacion @

TUPA FORMATO  NOMERE soLicITun SUCE EXPEDIENTE T.DOC.  NRO DOC. SOLICITANTE TRAZABILIDAD FECHA REGISTRO SELECCIONE
Inspeccion del local enla Zona - “ . RAMOS CONDORI e o a

& zFTon2 e e 2021001632 2021000447 EXP-ML-3764223 RUG 10443786316 | Ropeics mALL ver 300172021 02:10
Inspeccion del local en la Zona o " RAMOS CONDORI e -

[ zFTo02 e 2021001626 2021000443 EXP-ML8377232 RUC 10443786316 | SENCS ETOD Ver 2910172021 1500

2021000691 2021000194 EXP-452112

FARMINDUSTRIA
SA

1310112021 21:28

ubicacion fisica en &l Compieio
ZOFRATACNA

Autorizacion para Modificacion

de Contrato de Usuario por

Ampliacion o Reduccion de 5 . RAMOS CONDORI
zFTo02 capacio fisico yio Trasiado de 2021000855 2021000142 cD34 RUG 10443786816

ubicacion fisica en el Complejo

ZOFRATACNA.

RODRIGO RAUL ver 1201/2021 18:11 o

E. Seleccionar la pestafia SUCEs en evaluacion.
F.  Abrir la SUCE haciendo clic en el icono Lapiz del campo EDITAR.

Solicitud Unica de Comercio Exterior - SUCE

Formate:  [To005 %] O Solicitud: 2 O suce: [ ] O or: e [ estadosuce: [T0005 ~
Tipo Doc.: J v ]nro.Doc: n social: | ]

SUCES sin evaluar SUCEs en evalu Escritos/Subsanaciones en Proceso SUCEs pendientes del Usuario Solicitudes de Rectificacion de DR
Solicitudes de Nueve DR SUCEs con DRr en digitacién SUCEs solicitud Desistimiento SUCEs Desistidas

TUPA FORMATO NOMBRE ESTADO SOLICITUD SUCE EXPEDIENTE RUC SOLICITANTE TRAZA F. REGISTRO MODIF NOTIF SUBSANAC EDITAR

Autorizacion
para adquiric
Ia condicién

de usuario
Administragor
del Depbsito

Piblico o de MINERALES SOL
10 ZFT001 Depésito APROBADO 2020014135 TESTI23 20600012046 | DELNORTE Y
Franco EIRL
Particular
para el
desarmollo de
Ias.

067102020
15:27 o o e 4

actividades de
senitios
autorizados.

G. Enla parte superior izquierdo, se muestra los Datos del funcionario asignado a evaluar la SUCE.
H. Al hacer clic en el botén Datos de la SUCE, se muestra todo el detalle de la SUCE.
|.  El boton Mas Informacion, permite conocer el estado del pago.

ZFT001 - Autori ion para adquirir la icion de usuario de la Zona Comercial de TACNA. (TUPA: 44) @

DATOS DE LA SUCE

Niimero de SUCE: 2020003851 Fecha de Registro: 05/0/2020 03:44:18__] Nro. de Expediente EXP-339833 Hoja Resumen de la SUCE || Datos de la SUCE
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@ Notificacion de Subsanacién de SUCE (Rol Evaluador)

A. Seleccionar la pestafia Notif. de Subsanacion.
B. Hacer clic en el botén Nueva Notificacién.

ZFTO01 - Autorizacién para adquirir la condicién de usuario de Ia Zona Comercial de TACNA. (TUPA: 44)

DATOS DE LA SUCE

Nimero de Fecha de Nro. de 5 n
! 2020003851 : D8/10/2020 EXP-328933 . Datos de la SUCE || Mas Informacion | Regresar|
SUCE: l Registro: ‘ w—‘ Hoja Resumen de la SUCE cl

Nueva Noti

aci
FECHA REGISTRO NOTIFICACION MENSAJE ESTADO FECHAATENCION  VER

‘ No hay informacién a mostrar.

C Notificacién de Subsanacién de SUCE <]
C. Enlaventana
Notificacién de Mensajo:
Subsanacién de SUCE, etficacion O1

detallar la notificacién
en la seccion Mensajey
en seguida hacer clic en
el boton Grabar.

Luego de grabar se mostrard la interface para Cargar archives y Transmitir

Notificacion de Subsanacién de SUCE

Mez=ajes
L Inacidn ha_side grabads con Exito,

ransmitir | Actualizar | Eliminarj Cemar

Mensaje:

Motificacisn 01

D. Elbotdn Cargar Archivo,
permite adjuntar
archivos si es requerido.

E. Presionar el botén 4
Transmitir para notificar Lu@gla:ar =& mostrarA la interface para Cargar archives y Transmitic

al administrado.

Seleccionar los Documentos a Adjuntar (Maximo 10 MB por archivo):
*DOC *DOCK * JPG,* PDF* ¥LS5,* XLSX

Seleccionar archivo | No se eligio archive

NOMBRE ARCHIVO O

D01.03.21. pdf
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@ Generacion de Documento Resolutivo DR (Rol Evaluador)

A. Enla pestafia Docs. Resolutivos, permite emitir DR de Aprobacion o Denegacion. En la grilla, se se
visualiza el Documento Resolutivo generado.

27032021 23:22:14 NEYRA COLMEN

Un sdlo punto de acceso para tus operaciones de comercio exterior

BANDEJA SUCE HISTORICO SUCE BUZON ELECTRONICO SERVICIOS

ZFT002 - Inspeccién del local en la Zona Comercial de Tacna. (TUPA: 66) R e e
Mensajes

iLs SUCE se sncusntra en proceso de Fvaluacidn.

DATOS DE LA SUCE

Niimero I | Fechae [ """‘ de I Datos de la SUCE | Mas Informa Regr
de SUCE; 2021000443 " 29/01/2021 18:00:08 Expediente EXP-ML-8377232 atos a Sl 13s. Infor Cion agresar
Registro: i P Hoja Resumen de A E

Emitir DR de Aprobacién | Emitir DR de Denegacion

NUMERO DOC  TIPO DATOS

| No hay informacion 3 mostrar.

B. Para emitir un documento resolutivo de aprobacién hacer clic en el botdn Emitir DR de
Aprobacion. En la ventana Borrador de Documento Resolutivo completar los datos y archivos
requeridos en las pestafias Detalle y Adjuntos respectivamente. Hacer clic en el botén Guardar
para registrar la informacion ingresada y se genere el BORRADOR del DR. Finalmente hacer clic
en el botdn Transmitir para notificar al administrado el DR de APROBACION.

Borrador de Documento Resolutive (]

Mensajes

Eliminar Borrador DR
-
Detalle m Datos de Inspeccion -

DATOS DR
3 =

Rutorizacion: [ZA01Z542 3] Fechade  Iomamozr  [H i

. Contto e e T
N cont cooie Fecha D020 A fec 21020021 |
SOLICITANTE

Tipo de Niamero de
Documento: RUC Documente: 10443786916 Consultar SUNAT R4

Razén Social  RANOS CONDORI RODRIGO RAUL ]

o Nombre:

Domicilio

Legal o [MZA X LOTE. 8 C.C. TACNA CENTRO (LADO IZQUIERDO POR LEGULA) TACNA TACMA TACNA |
Direccion:

Depar TACHA Provincia:  [TAGNA | Distrito: [TACHNA
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@ Generacion de Documento Resolutivo DR (Rol Evaluador)

C. Para emitir un documento resolutivo de denegacion, hacer clic en el botdn Emitir DR de
Denegacién. En la ventana Denegar SUCE adjuntar el documento que deniega el tramite en los
formatos indicados y en seguida hacer clic en el botdn Aceptar para notificar al administrado el
DR de DENEGACION.

Denegar SUCE

Adjunte el documento que deniega | trAmite de Iz SUCE:

Seleccionar los Documentos a Adjuntar (Méximo 10 MB por archiva):
¥ OO0 * DOCK *JBG * BOE* KLS * KLSK

» ¥
Seleccionar archive [JA

NEXO.pdf

vuceayuda@mincetur.gob.pe

Mesa de ayuda
(01)207-1510 J
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