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Ventanilla Unica de Camerdio Exteriar Nacional
L 1= 1 0 i Lo ot L ~ L4 U Forestaly
de Fauna

Peru

PRESENTACION

Se pone en conocimiento de los funcionarios que la
VUCE incorpord dos (02) nuevos procedimientos
administrativos del formato DGF003, para su tramite a
través del componente de Mercancias Restringidas. De
esta manera, se permitira a los funcionarios atender los
expedientes electronicos y agilizar la gestion de sus
tramites.

TRAMITES Y SERVICIOS

Mercancias Restringidas

. Obtén tus autorizaciones de ingreso y
salida de mercancias en el pais

Ventanilla Unica de Comercio Exterior O




PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS

La Ventanilla Unica de Comercio Exterior — VUCE, incorpora dos (02) nuevos
procedimientos del formato DGF002 administrativos, que a continuacion se
detallan:

Procedimientos administrativos:

DENOMINACION DEL
TUPA | FORMATO PROCEDIMIENTO

Permiso(s) de exportacion CITES para 5 (dias
99 DGF003 fibra de vicufa y sus productos - Para S/ 83.50 habiles)

el caso de productos

Permiso(s) de exportacion CITES para 14 (dias
100 DGF003 fibra de vicufia y sus productos - Para S/228.30 habiles)

el caso de Fibra de Vicuia

Ventanilla Unica de Comercio Exterior 4




PASOS A SEGUIR
EN LA VUCE

Autenticacion

Paso Numero 1 1
Hacer clic en Mercancias

Restringidas del Landing Page de la
VUCE. Bienvenido a la VUCE

Un solo punto de acceso para todas tus operaciones.de.comercio exterior

https://vuce.gob.pe/

— <2> Paso Nimero 2

Presionar el botdn Ingresa a la
Extranet de la seccion Soy

funcionario de una Entidad.

Paso Numero 3

Bienvenido, ingrese con su Clave Extranet

Ingresar Usuario y Clave [l Ee———

EXTRANET, proporcionado Q R

por la VUCE <'> ﬁ [ oo n
3

Iniciar Sesion

ZO0lvidaste tu clave?
BIENVENIDOS A LA VENTANILLA UNICA DE COMERCIO EXTERIOR

Agrega este aniace a: 29w EAIGIET

I} B0l & 1397-2003 " SUNAT - PERU. Todos los Derechos Reservados.

Ventanilla Unica de Comercio Exterior 5



Westanila Ui de Esrmercia Eaterior

Perd

de comercio exterior.

Bienvenido al sistema VUCE, un solo punto de acceso pal

Evaluacion de la SUCE

Hacer clic en la opcion SUCE del menu principal, seleccionar la
opcion SUCEs en proceso para la busqueda del tramite a evaluar.

™ Inicio B Solicitud € Consultas B SUCE - w Servicios v

SUCEs en proceso

SUGEs en proceso
defirma

peraciones
SUCEs cerradas

Inicio © SUCE = SUCEs en proceso

SUCEs en proceso

Busca por Formato, SUCE, Solicitud, DR, Expediente o Solicitante

SUCE 2025004205

SUCEs sin evaluar

\ Tarea Pendiente Tiempo de atencién
TUPA FORMATO SUCE @ SUCE= =in O Todos

evaluar

O SeEe 0 Enplazo
evaluacién o

Por v
6 DGF003 202500420 Eacrit rvenesr

0 stander O crities

o) Subsanaciones
sin atender
SUCEs

Resultados1-1de1 @]

o

O de

fe) Sol
nuevo DR

e Presionar el boton FILTROS, activar la opciéon SUCEs sin N° de
Expediente y presionar el boton APLICAR FILTROS.

Fecha registro Tipo de atencidén >
Desde [ Preferent=
07/202
Hast:
19/01/2026
Incluir fechas al filtro
]

N

LIMPIAR FILTROS APLICAR FILTROS

° Presionar el boton ASIGNAR EXP. en la SUCE correspondiente.

SUCEs en proceso

Busca por Formato, SUCE, Solicitud, DR, Expedi o

SUCeE 2025004205
SUCEs evalua

TUPA FORMATO SUCE EXPEDIENTE SOLICITANTE

FECHA DE
REGISTRO

ESTADO

‘ 6 0GFOO3 2025004205 EXP 1001 rrminousTrias A (Y m

Ventanilla Unica de Comercio Exterior




Evaluacion de la SUCE

G Ingresar Numero de Expediente y presionar el botén Aceptar.

Asignar niimero de Expediente [ x]
k amero de [ ]
Expedients: -

0 Presionar el botdn FILTROS, activar la opcidn SUCEs sin evaluar y
presionar el boton APLICAR FILTROS.

Inicio ~ SUCE ~ SUCES en proceso

SUCEs en proceso

Busca por Formato, SUCE, Solicitud, DR, Expediente o Solicitante

SUCEs sin evaluar

Tarea Pendiente Tiempoe de atencion Fecha registro Tipo de atencion >
TUPA FORMATO SUCE SUCEs sin [ Todos Desde [ Freferente
® e
o O Enplaze 19/07/2025
6 DGFO03 202500420! DO Porvencer Hast
Critics
0 eiee 19/01/2026

Incluir fechas al filro

Resultados 1-1de1 o

O O OO0

Soliciudes de

nuevo DR \
LIMPIAR FILTROS APLICAR FILTROS

G Presionar el boton EVALUAR en la SUCE correspondiente.

o

TUPA FORMATO SUCE EXPEDIENTE SOLICITANTE FECHA DE ESTADO
REGISTRO

A
] DGFO03 2025004205 EXP 1001 FARMINDUSTRIA S.A. T?fa w m V

Resultados1-1de1 Pagina 1 Resultados 100 -

Ventanilla Unica de Comercio Exterior 7




Evaluacion de la SUCE

En la parte superior izquierdo, se muestra los Datos del funcionario
asignado a evaluar la SUCE.

DGF003 - Permisols) de exportacién CITES para fibra de vicufia y sus productos - Para el caso de productos (TUPA: 6) —> LESE\';::J'ED"S;HS?;?J;E

iLaSUCE se encuentra en pre acin.

DATOS DE LASUCE

MomerodeSUCE: [ 2035004205 | Fechade Registro: |_25/11/2025 11:49:38 | Nro. de Expediente | XD 1001 | Hoio Resumendelasuce | Datosdelasuce Mss Informacitn
4 .

DATOS DEL SOLICITANTE

Tipo de Documento: RUC i 262996329
Actividad:
Razon Social: FARMINDUSTRIAS A,
Degartamento: LIMA
Provincia: LIMA
Distrito: LINCE
Domicilio Legal o Direccién: JRMARISCAL MILLER NRD. 2151 URS. LOBATON LIMA - LIMA - LINCE
Referencia:
Teléfono: - Celular: Fax
Correo Electrénico:
DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL
Representante Legal: ~ e

IDGF0O03 - Permiso(s) de exportacién CITES para fibra de vicufia y sus productos - Para el caso de productos (TUPA: 6)
© Pagado

N &
acién ) (8) con DR

© solicitud > € Transmitido

DATOS DELA SUCE

NomerodeSUCE: [ 2025004205 | Fechade Registro: [ 25/11/202511:45:35 | Nimero de Expediente: EXP 1001

p—— N e

Al hacer clic en el e M g gy geevn -
Tiga de exportacién Praductos(Telas, Prandas, Hilos) + | )
s
boton Datos de la oo
Finalidad de a exportacidn Con fines cor o
SUCE, se muestra
DATOS DELIMPORTADOR
todo el detalle de — E o
Domicilia Legal [t Jor
| a S U C E Pais Destino BURUNDI o
COMPROMISOS ¥ DECLARACIONES JURADAS
neaso
27444, Ley del
normas modificatorias y complementarias.
Informacion Adicional del Trémite
a
=2
a
Trazabilidad =
s 7
E I b Oto n M as FECHA SEC  ETAPA DESCRIPCIONDETALLADA ~ AREA  SUBAREA  RESPONSABLE  FECHAINGRESO  FECH
.z SEHA CREADO UN BORRADOR:
Informac‘on 25/11/2025 11:46:05 1 SOLICITUD | DESOLICITUD POR
’ COMPLETAR
H SEHAGENERADO UN
p erm |te conocer 251072025 11:47:33 1| SOLICITUD | CPBICDA)YSEENCUENTRAA
L& ESPERA DEL PAGO
o fre SOLICITUD TRANSMITIDA -
la trazabilidad del sinerss | 3 | sovemp | BTG
L H SEHARECIBIDO LA
~ tra m |te ‘ 25/11/2025 11:45:38 1| SOLCITUD | CONFIRMACION DE PAGO,
LISTO PARA GENERAR SUCE
P SE HAGENERADO EL NUMERD
251172025 11:45:38 SUCE i
LA ENTIDAD CONFIRMA EL
25/11/2025 115011 SUCE INICIO DEL TRAMITE CONEL - - serfor prubea 1
NUMERQ DE EXPEDIENTE
TR LA SUCESE ENCUENTRA EN MP-EVALUDOR
RasEiss e PROCESQ DE EVALUACION “ “ SERFOR v

Ventanilla Unica de Comercio Exterior 8



Notificacion de subsanacion
SUCE

Hacer clic en la opcion SUCE del menu principal, seleccionar la
opcion SUCEs en proceso para la busqueda del tramite a notificar.

Westanila Cnica de Carmescis Eatwrine

A Inicio B Solicitud @ Consultas B SUCE - w Servicios v

Perd

SUCEs en proceso

SUCES en proceso
de firma

Bienvenido al sistema VUCE, un solo punto de acceso pa peraciones

de comercio exterior. SUCEs cermacas

En el campo Busqueda colocar el nimero de SUCE y hacer clic en el
botdn BUSCAR, se listara el tramite. Por ultimo, dar clic en el botén
EDITAR.

Inicio ~ SUCE ~ SUCEs en proceso

SUCEs en proceso

Busca por Formato, SUCE, Solicitud, DR, Expediente o Solicitante

SUCEs en evaluacion

FECHA DE
TUPA FORMATOQ SUCE EXPEDIENTE ‘SOLICITANTE MOD/SUB REGISTRO ESTADO

6 DGF003 2025004205 EXP 1001 FARMINDUSTRIAS.A.0/0 m w

e Ingresar a la pestafia Notif. de Subsanacion, dar clic en el botdn
Nueva Notificacion.

DGFO0O03 - Permiso(s) de exportacién CITES para fibra de vicufia y sus productos - Para el caso de productos Persona asignada al tramite:
(TUPA: 6) MP-EVALUDOR SERFOR
DATOS DE LASUCE

Fechade Nro.de . . )
2025004205 | Registre [(2s/11/2025 11:49:38 | N [ EXP 1001 | HoiaResumendelasuce | Datosde la sUCE Mss Informacion

G &
SUCE:

Datos del Solicitante

Nueva Notificacién

FECHAREGISTRO  NOTIFICACION  MENSAJE ESTADO  FECHAATENCION  VER

| No hay informacidn  mostrar.

Ventanilla Unica de Comercio Exterior




Notificacion de subsanacion
SUCE

0 Ingresar mensaje y presionar el boton Grabar.

Lowr [ e
nsaje: l

(OBSERVACIONES EN LA SUCE]

Luego de grabar se mostrars la interface para Cargar archives y Transmitir

G Se habilita el botdn Transmitir y la seccidon Cargar Archivo (opcional
para adjuntar documentos). Por ultimo, presionar Transmitir para
notificar la subsanacion del tramite al administrado.

Mensajes

e Lone oo T

Mensaje:

OBSERVACIONES EM LA SUCE

Luego de grabar se mostrard |2 interface para Cargar archivos y Transmitir

Cargar Archivo

Seleccionar los Documentos a Adjuntar (Maxime 10 MB por archivo):
* DOC,* DOCK *.JPG,* PDF* XLS, * XLSX * ZIP

Seleccionar archivo | Mingdn zrchivo seleccionado  «—

NOMBRE ARCHIVO O

‘ Mo hay informacidn a mostrar.

Ventanilla Unica de Comercio Exterior 10



Generacion de Documento
Resolutivo

Para los procedimientos, se permite emitir DR de Aprobacion o DR
de Denegacion. Hacer clic en la opcién SUCE del menu principal,
seleccionar la opcion SUCEs en proceso para la busqueda del
tramite.

A Inicio B Solicitud @ Consultas B SUCE - w Servicios

SUCESs en proceso

SUCEs en proceso

Bienvenido al sistema VUCE, un solo punto de acceso pa “"™ peraciones
de comercio exterior. SUCEs cemadas

e En el campo Busqueda colocar el niumero de SUCE y hacer clic en el
boton BUSCAR, se listara el tramite. Por ultimo, dar clic en el botdn
EDITAR.

SUCEs en proceso

Busca por Formato, SUCE, Solicitud, DR, Expediente o Solicitante

SUCE 2025004205 C| BUSCAR

SUCEs en evaluacion

FECHA DE
TUPA FORMATO SUCE EXPEDIENTE SOLICITANTE MOD/SUB REGISTRO ESTADO

6 DGFO03 2025004205 EXP 1001 FARMINDUSTRIAS.A.0/0 EDITAR w wr

° Ingresar a la pestafa Doc. Resolutivo, dar clic en el botén Emitir

DR de Aprobacion.
DGF003 - Permiso(s) de exportacién CITES para fibra de vicufia y sus productos - Parael casode | Persona asignada al tramite:
productos (TUPA: é) MP-EVALUDOR SERFOR
DATOS DE LA SUCE

Nimero Fechade Nro.de
d Exg

e 2025004205 ]Registm.[ 25/11/2025 11:49:38 ] pedienbe{ EXP 1001 ] Hoja Resumen de |la SUCE Datos de laSUCE M4s Informacién @
SUCE:

Emitir DR de Aprobacién | Emitir DR de Denegacin

NUMERODOC  TIPO DATOS

Datos del Solicitante Notif: de Subsanacién

No hay informacién s mostrar.

Ventanilla Unica de Comercio Exterior 11




Generacion de Documento
Resolutivo

Completar informacion de la pestafia Detalle y hacer clic en el
botdon Guardar

Fal a adjuntar €l Documento Resclutive

.Dehe ingresar informacién en el detalle

Eliminar Borrador DR m
A

DATOS DEL DOCUMENTO RESOLUTIVO

N° Permiso CITES [ ] [yl
Fecha de emision 180012026 [ig s |
Fecha de vigensia T Jem <—

DATOS DEL TRAMITE

Tipo de exportacion Productos{Telas, Prendas, Hilos) % | [*)

FINALIDAD DE LA EXPORTACION

Finalidad de la exportacion Con fines comerciales v

DATOS DEL IMPORTADOR

Raz a1 .
azén socia EE] [y] v

En la pestafia Adjuntos, adjuntar el documento resolutivo

Borrador de Documento Resolutivo ]

\Falta adjuntar el Documento Resclutive

iDebe ingresar informacién en el detalle

Eliminar Borrador DR m

Cargar Archivo

»

Selecoionar los Documentos a Adjuntar (Méxime 10 MB por archiva):
*DOC.*DOCK,*.JPG,* PDF " XLE, " XLEX 2P

Elegir archivo | Mo se ha seleccionade ningin archive “M=——

NOMBRE ARCHIVO ELIMINAR

‘ Ne hay informacién s mestrar.

NOTA:
1.Se les recuerda recoger el permiso CITES de forma presencial en fas Oficinas de SERFOR.
2. Debe coordinar con la direccién de control de la supervisién del producto para su exportacion.

Ventanilla Unica de Comercio Exterior 12




Generacion de Documento
Resolutivo

G Finalmente hacer clic en el botén Transmitir para notificar al
administrado el DR de APROBACION.

iLa informacién ha side grabada con éxito.

Shminar Borador DR
X, a

‘Cargar Archivo

Seleccionar los Documentos a Adjuntar (Maxima 10 MB por archival:
- DOC.*DOCK. " JPE."FDF. - XLS. " XLSK “ZIF

Elegir archivo | No se ha seleccionade ningdn srchive

NOMBRE ARCHIVO ELIMINAR

HOJAS DE PRUEEA MINCETUR pdf O

NOTA:

1.Se les recuerda recoger el permiso CITES de forma presencial en las Oficinas de SERFOR.
2. Debe coordinar con la direceién de control de la supervisidn del products para su expartacién.

(Para emitir un documento resolutivo de denegacion, hacer clic en el\
botén Emitir DR de Denegacion. Adjuntar los documentos que
deniega el tramite y por ultimo, hacer clic en el botén Aceptar para
notificar al administrado el DR de DENEGACION.

Datos del Solicitante m Notif. de Subsanacitn Docs. Resolutivos

Emitir DR de Aprobacién Emitir DR de Denegacién

NUMERODOC TIPO

J

Mo hay informacién a mostrar.

Leyendz: [ anuLano

I

Adjunte el documento que deniega el tramite de |2 SUCE:

Seleccionar los Documentos a Adjuntar (Maxime 10 MB por archivo):
* DOC,* DOCX,* JPG,* PDF* XLS * XLSX *ZIP

ADJUNTOVUCEDH o

Ventanilla Unica de Comercio Exterior 13




Rectificacion de DR

Para ello, hacer clic en la opcién SUCE del menu principal,
seleccionar la opcidon SUCEs cerradas para la busqueda del tramite.

Wentanila Unica de Gamercia Extrriar

™ Inicio [ Solicitud @ Consultas |5 SUCE « = Servicios v

Berd

SUCEs en
preceso

Bienvenido al sistema VUCE, un solo punto de acceso parat $¥&e. )peraciones
de comercio exterior.

firma
(Informacién basada en los tltimos 30 dias calendario) ¢ o

cerradas @

° En el campo Busqueda colocar el nimero de SUCE y hacer clic en el
boton BUSCAR, se listara el tramite. Por ultimo, dar clic en el botén
VER DETALLE.

Inicio © SUCE = SUCEs Cerradas

SUCEs Cerradas (Histérico)

Busca por Formato, SUCE, DR, Expediente o Solicitante

Selecciona Ingresa nimero T FILTROS

TUPA FORMATO SUCE EXPEDIENTE DR SOLICITANTE FECHA DE ESTADO
REGISTRO

o ~a
6 DGFO03 2025004272 EXP2025004212 2025002341 s, w A
20

° Ingresar a la pestafia Doc. Resolutivo, dar clic en el botdon Ver
Datos del DR.

DGFO003 - Permiso(s) de exportacién CITES para fibra de vicufia y sus productos - Para el caso de
productos (TUPA: 6)

Persona asignada al tramite:
MP-EVALUDOR SERFOR

DATOS DE LA SUCE

Namero Fechade Nro.de
de [ 2025004212 |Registro 26/11/202508:15.38 |Expedientd  Expaozsoosziz | [ECTERETULEAEL VLN (LEREE L TelS Mss Informacisn
SUCE:

NUMERODOC  TIPO DATOS

Solicitudes Nuevo DR

Datos del Solicitante Notif. de Subsanacién Docs. Resolutivos

2025002341 RESOLUTIVO DE AUTORIZACION

yel

Ventanilla Unica de Comercio Exterior 14




Rectificacion de DR

Ingresar a la pestana Solicitudes de Rectificacion de DR vy
presionar el botdn Iniciar Rectificacion de DR.

Documento Resolutivo %]

ry
Iniciar Rediﬁcaciénk:!e DR
FECHA DE  MENSAJE ESTADO  FECHA RESPUESTA

‘ Mo hay informacicn a mostrar.

G Ingresar mensaje y presionar el boton Grabar.

Solicitud de Rectificacion de DR (x]
Cerrar Ventana
Mensaje: 1

DETALLE DE LA RECTIFICACION

Ventanilla Unica de Comercio Exterior 15



Rectificacion de DR

G Se habilita la seccion Cargar Archivo (opcional para adjuntar
documentos), presionar el botdn Confirmar Solicitud.

Solicitud de Rectificacion de DR

Mensajes

\Se cred satisfactoriamente |2 modificacidn del DR

____________________________________________________________________________________________________________________________________________

Mensaje:

DETALLE DE LA RECTIFICACION

———

Seleccionar los Documentos a Adjuntar (Maximo 10 MB por archivo): * DOC,* DOCX,* JPG * PDF * XLS * XLSX * ZIP

Seleccionar archivo | Mingtn archivo seleccionads o —

NOMBRE ARCHIVO

Ma hay informacién a mostrar.

° Confirmar la pregunta éSeguro que desea transmitir la Solicitud?,
dar clic en el botdn Aceptar.

certiga.vuce.gob.pe dice

:Seguro que desea transmitir la Solicitud?

Ventanilla Unica de Comercio Exterior 16



Rectificacion de DR

° Para continuar con la rectificacién, presionar el botdn Rectificar.

Solicitud de Rectificacién de DR

Mensajes

i
____________________________________________________________________________________________________________________________________________

Mensaje:

DETALLE DE LA REGTIFICACION

NOMBRE ARCHIVO

Ma hay informacién a mostrar.

‘ Confirmar la pregunta ¢Desea generar una rectificacion para este
DR?, dar clic en el botén Aceptar.

certiga.vuce.gob.pe dice

;Desea generar una rectificacion para este DR?

Ventanilla Unica de Comercio Exterior 17



Rectificacion de DR

Se habilita las pestafias Detalle, Productos y Adjuntos para su
rectificacion de los datos y/o documentos. Terminado de guardar

los cambios en cada pestafa, presionar el botén Confirmar
Rectificacion.

La rectlﬁca:lon del D R 202 SCOE 34‘1 fL ecre ad 3 con éxito.

Confirmar Rectificacién Cancelar Rectificacién - Versidn de DR: \ersidn BORRADOR (NO VIGENTE) +
&

DATOS DEL DOCUMENTO RESOLUTIVO

N® Permiso CITES [NJDLH

Fecha de emisidn 04/12/2025 [ i
Fecha de vigencia 03/01/2026 CE

DATOS DEL TRAMITE

[y}

Tipo de exportacion Productos{Telas, Prendas, Hilos) v | (4

FINALIDAD DE LA EXPORTACION

Finalidad de la exportacion Con fines comerciales

DATOS DEL IMPORTADOR

Razdn social [MAB-ER TEC ] )

IS v

Domicilio Legal ["ge'gl 2232

° Por ultimo, para confirmar la rectificacion dar clic en el botdn
Aceptar.

certiga.vuce.gob.pe dice

;Desea confirmar la rectificacién para este DR?

Ventanilla Unica de Comercio Exterior 18



CONTACTENOS

t (01)207-1510

2 vuceayuda@mincetur.gob.pe

AAN

= https://www.vuce.gob.pe
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