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Se pone en conocimiento de los funcionarios, que
la  VUCE ha implementado Mejoras en el
Dashboard Principal. De esta manera, se permitira
mejorar la experiencia del usuario, brindandole
facilidades para ubicar y atender mas rapido el
tramite. Se plantean cambios de disefio vy
validaciones.
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Mejora en el Dashboard Principal

I. Acceso al Dashboard Principal

Para visualizar las mejoras realizadas se debe acceder al Dashboard Principal, en la
cual se pueden observar de manera general los cambios realizados:

™ Inicio B Solicitud & SUCE + w Servicios v

Se cambia la
glosa de

Se cambia la
glosa de
“Subsanaciones
recibidas” por
“Subsanaciones

sin atender’

Se habilita un
enlace de

Se habilita un
enlace de

“Notificaciones
sin atender” por
“Subsanaciones
pendientes del
usuario”.

Bienvenido al sistema VUCE, un s redireccion en
cantidad que no

existia antes.

redireccion en
cantidad que no
existia antes.

SUCEs pendientes

SUCEs
pendientes
del usuario

Subsanaciones
sin atender

En Plazo Critico

FECHADE _
5 ( Se habilta un EXPEDIENTE SUBSANACION EXPEDIENTE Rl
enlace de
redireccion en
cantidad que no 1-2017-CU 30/10/2017 DGS-2010- 16/07/2010
existia antes 19:55 000105 1253
Se habita un
enlace e 28/05/2019
Salicitud de - redireccion en 10/08/2010
Hud Escritos sin . -2010-
rectificacion 430 [ E° 52 cantidad que no 11:30 709-2010-A1JU '
de DR === | et existia antes 1710
@ 19/06/2019
2019 26/08/2010
26-2019-R 1150 650-2010-R-2 o
A nido al trémit 20/02/2020 DGS-2010- 20/09/2010
cceso rapido al tramite: 1038
p Se cambia esta 001903 10:26
Monitorea el estado de tus trémites seccion de
. . “Seguimiento de
Busca por Solicitud, SUCE o Expediente: tramite” por 17/06/2020 06/10/2010
*Acceso rapido al 16:39 123478 1223
Selecciona v Ingresa nimero tramite’

Il. Modificaciones en la seccion de Subsanaciones recibidas

Se observa las modificaciones en la seccion de “Subsanaciones recibidas” por
“Subsanaciones sin atender” del Dashboard Principal con los campos detallados en la
imagen siguiente:

™ Inicio

Se cambia de glosa
de "Subsanaciones
recibidas" por la
nueva glosa
"Subsanaciones sin
atender”

, un sol o0 para todas tus operaciones de come

Se agrega un enlace
de redireccian en

Subsanaciones cantidad de
sin atender subsanaciones sin
\ atender a la bandeja
de "SUCEs en
FECHADE Proceso" con el filtro
e SUBSANACIGN aplicado de
"Subsanaciones sin
atender.”
1-2017-€U 305-’1 0/2017
19:55 000105
28/05/2019
9-2019-R 11:30 709-2010-AlJU
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Mejora en el Dashboard Principal

Il. Modificaciones en la seccion de Subsanaciones recibidas

Al seleccionar el enlace en la cantidad de “Subsanaciones sin atender” del Dashboard
principal nos redirecciona a la Bandeja de SUCEs en proceso con la tarea seleccionada de
“Subsanaciones sin atender”.

™ Inicio B Solicitud & SUCE - w Servicios v

Inicio  SUGE = SUCES en proceso

|SUCEs en proceso|

Busca por Formato, SUCE, Solicitud, DR, Expediente o Solicitante

Selecciona Ingresa niimero, 3+ FILTROS

Fittro aplicaco de

Subsanaciones sin atender "Subsanaciones sin
atender”
FECHA DE
TUPA FORMATO SUCE EXPEDIENTE SOLICITANTE ESTADO
REGISTRO
FARMINDUSTRIA S.A. RUC- 30/10/2017 PENDIENTE DE RESPUESTA
32 DGS003 2017000012 1-2017-CU /101 v
20262996329 19:54 DE LA ENTIDAD
32 DGS003 2017000012 1-2017-CU FARMINDUSTRIA S.A. RUC- 30/10/2017 PENDIENTE DE RESPUESTA o
20262996329 19:55 DE LA ENTIDAD
. DGS003 2017000012 1.2017-cU FARMINDUSTRIA S.A. RUC- 31/10/2017 PENDIENTE DE RESPUESTA o
20262996329 08:48 DE LA ENTIDAD
. D6S003 2017000012 1.2017-cU FARMINDUSTRIA S.A. RUC- 08/11/2017 PENDIENTE DE RESPUESTA o
20262996329 18:31 DELAENTIDAD

lll. Modificaciones en la seccion de Notificaciones sin atender

Se observa las modificaciones en la seccion de “Notificaciones sin atender” por
“SUCEs pendientes del usuario” del Dashboard Principal con los campos detallados en
la imagen siguiente:

™ Inicio B Solicitud 'l SUCE «

Se agrega un enlace
de redireccion en
cantidad de SUCEs
pendientes de usuario
a la bandeja de
"SUCEs en proceso”
con el filtro aplicado de
"SUCESs pendientes de
usuario”

wa Servicios

Se cambia la glosa
de "Notificaciones
sin atender" por
"SUCESs pendientes
del usuario”.

ira todas tus of

SUCEs
pendientes
del usuario
E |
ACION EXPEDIENTE R DE 16N
"7 DGS-2010- 16/07/2010
000105 12:53
ng
10/08/2010
709-2010-AlJU o
n9
26/08/2010
650-2010-R-2 o
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Mejora en el Dashboard Principal

lll. Modificaciones en la seccion de Notificaciones sin atender

Al seleccionar el enlace en la cantidad de “Subsanaciones pendientes del usuario” del
Dashboard principal nos redirecciona a la Bandeja de SUCEs en proceso con la tarea
seleccionada de “Subsanaciones pendientes del Usuario”.

A Inicio B Solicitud B SUCE « e Servicios w

Inicio ~ SUCE = SUCEs en proceso

| SUCEs en proceso |

Busca por Formato, SUCE, Solicitud, DR, Expediente o Solicitante

Selecciona Ingresa nimero = FILTROS

Filtro aplicado de

SUCES pendientes del Usuario "Subsanaciones sin
atender”
FECHA DE
TUPA FORMATO SUCE EXPEDIENTE SOLICITANTE ESTADO
REGISTRO
16/07/2010 PENDIENTE DE
7 DGS014 2010000890 DGS-2010-000105 PERUQUIMICOS S.A.C. 1253 SUBSANACION POR EL v
. USUARIO
PENDIENTE DE
10/08/2010 )
@ DGS014 2010001299 709-2010-A1JU JUANPEREZSANCHEZ . SUBSANACION POR EL v
: USUARIO
26/08/2010 PENDIENTE DE
30 DGS008 2010001572 650-2010-R-2 JUANPEREZSANCHEZ " SUBSANACION POR EL v
: USUARIO

IV. Modificaciones en la seccion Solicitud de rectificacion DR

Se agrega un enlace de redireccién en cantidad de “Solicitud de rectificacion de DR” a
la bandeja de SUCEs en proceso con el filtro aplicado de “Solicitud de rectificacién de
DR”:

SUCEs pendientes

Se agrega un enlace de
redireccion en cantidad
de Solicitud de
rectificacion de DR a la
handeja de "SUCEs en
proceso” con el filtro
aplicado de "Solicitud de
rectificacion de DRE"

Critico

999

Solicitud de S
rectiﬂcac:if:; 430 aEtS;r:gg? Sin Q

de DR i
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Mejora en el Dashboard Principal

IV. Modificaciones en la seccion de Solicitud de rectificacion DR

Al seleccionar el enlace en la cantidad de Solicitudes de Rectificacion de DR del Dashboard
principal nos redirecciona a la Bandeja de SUCEs en proceso con la tarea seleccionada de
“Solicitudes de Rectificacién de DR”.

A Inicio B Solicitud B SUCE v = Servicios v

Inicio ~ SUCE = SUCES en proceso

|SUCESs en proceso|

Busca por Formato, SUCE, Solicitud, DR, Expediente o Solicitante

Selecciona Ingresa nimero Sh 3+ FILTROS
Filtro aplicado de

Solicitudes de Rectificacién de DR 'Subsanaciones sin
atender"
FECHA DE
TuPA FORMATO Suce DR EXPEDIENTE SOLICITANTE ESTADO
REGISTRO
TECGNOLOGICA DE 13/11/2017 PENDIENTE DE CAMBIO POR
30 DGS009 2012001245 2017001701 5§5555-2012-R-1 ALIMENTOS S.A. RUC- v
16:41 LA ENTIDAD
20100971772
FARMINDUSTRIA S.A. RUC- 09/01/2018 PENDIENTE DE CAMBIO POR
30 DGS005 2018000046 2018000037 EXP-702 v
20262996329 12:16 LA ENTIDAD
FARMINDUSTRIA S.A. RUC- 09/01/2018 PENDIENTE DE CAMBIO POR
30 DGS005 2018000046 2018000038 EXP-702 v
20262996329 12:24 LA ENTIDAD
FARMINDUSTRIA S.A. RUC- 09/01/2018 PENDIENTE DE CAMBIO POR
30 DGS005 2018000048 2018000039 EXP-705 v
20262996329 17:48 LA ENTIDAD

V. Modificaciones en la seccion Escritos sin atender

Se observa las modificaciones en la seccion de “Notificaciones sin atender” por
“SUCEs pendientes del usuario” del Dashboard Principal con los campos detallados en
la imagen siguiente:

SUCEs pendientes

En Plazo

Se agrega un enlace de
redireccion en cantidad
de Escritos sin atender a
la bandeja de "SUUCEs en
procesa” con el filtro
aplicado de "E=zcritos sin
atender"

S10)

Solicitud de

rectificacion 430

Escritos sin
atender Q f

de DR
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Mejora en el Dashboard Principal

V. Modificaciones en la seccion de Escritos sin atender

Al seleccionar el enlace en la cantidad de “Escritos sin atender” del Dashboard principal
nos redirecciona a la Bandeja de SUCEs en proceso con la tarea seleccionada de “Escritos
sin atender”.

A Inicio B Solicitud B SUCE + i Servicios v

Inicio ~ SUCE ~ SUCEs en proceso

lSUCEs en procesoJ

Busca por Formato, SUCE, Solicitud, DR, Expediente o Solicitante

Selecciona Ingresa nimero 3= FILTROS

Filtra aplicado de

Escritos sin atender S AnACiDnES Sin

atender”
FECHA DE
TUPA FORMATO SUCE EXPEDIENTE SOLICITANTE ESTADO
REGISTRO
17 DGS026 2017002756 EASE FARMINDUSTRIA S.A. RUC- 25/08/2017 PENDIENTE DE RESPUESTA "
20262996329 11:00 DE LA ENTIDAD
30 DGS006 2017003137 EXP2017 FARMINDUSTRIA S.A. RUC- 03/10/2017 PENDIENTE DE RESPUESTA .
20262996329 08:48 DE LA ENTIDAD
. f— 2018002699 52716.2018.R FARMINDUSTRIA S.A. RUC- 21/12/2018 PENDIENTE DE RESPUESTA o
20262996329 11:55 DE LA ENTIDAD
. f— 2019009638 o —— FARMINDUSTRIA S.A. RUC- 28/03/2019 PENDIENTE DE RESPUESTA o
20262996329 16:55 DE LA ENTIDAD

VI. Modificaciones en la seccion Seguimiento de tramite

Se observa las modificaciones en la seccidon de “Seguimiento de tramite” por “Acceso
rapido al trdmite” del Dashboard Principal con los campos detallados en la imagen
siguiente:

Solicitud de

rectificacion A3 I_E;S_Cf_r '_t.[_l_s Sift

Se cambia la opoion llamada "Seguimiento de
tramite" par la nueva apcian "Acceso rapido al
tramite” gue permitira llegar de manera directa a
las handejas de "SUCEs en proceso” y "SUCEs

cerradas”.

Acceso rapido al tramite:

Monitorea el estado de tus tramites

Busca por SUCE o Expediente:

Selecciona ~ Ingresa ndmero
Selecciona
Se cambia la glosa
Solicitud de "Borrador" por
"Solicitud"
SUCE

Expediente

oogle Chrome 79 o vg a las indicaciones de compatibilidad.
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Mejora en el Dashboard Principal

VII. Funcionalidades Nuevas en Acceso rapido al tramite

Al seleccionar una de las opciones de Acceso rdpido al trdmite, nos permitira llegar a la

Bandeja donde se encuentra el tramite que se requiere atender, ademas de los filtros de
tarea donde se encuentre ese tramite.

Bandeja SUCEs en proceso

A Inicio B Solicitud B SUCE + = Servicios v

Inicio ~ SUCE ~ SUCESs en proceso

[SUCEs en proceso] Resultado de
busqueda desde el
Busca por Formato, SUCE, Solicitud, DR, Expediente o Solicitante | D@shboard Principal

ala bandeja de
SUCE 2014001547 Q_ BUSCAR SUCESs en proceso.

SUGES en evaluacién

FECHA DE
TUPA FORMATO SUCE EXPEDIENTE SOLICITANTE MoD/suB ESTADO
REGISTRO
%0 o 2014001547 £66-2014-AFIU OMEGA INDUSTRIADEL 19/03/2014 PENDIENTE DE RESPUESTA o
PERUS.A.C 10:21 DE LA ENTIDAD

Resultados1-1de1 Pagina 1 Resultados 100

Bandeja SUCEs cerradas

Inicio B Solicitud B SUCE ~ e Servicios v

Inicio ~ SUCE ~ SUCEs Cerradas

Resultado de
— busqueda desde el
|SUCES Cerradas (Historico)| | ossrooer Princioa

alabandejade

Busca por Formato, SUCE, DR, Expediente o Solicitante suc E s C§ rradas
(Histérico).
SUCE 2023003289 Q_ Buscar
FECHA DE
TUPA FORMATO SUCE EXPEDIENTE DR SOLICITANTE ESTADO
REGISTRO

FARMINDUSTRIA
25 DGS015 2023003289 2023003289-R 2023001542 S.A.RUC- 03/11/2023

DENEGADA v
20262996329 1243

Resultados 1-1de 1 Pagina 1 Resultados 100 ~
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