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Se pone en conocimiento de los usuarios de la
Ventanilla Unica de Comercio Exterior - VUCE, que
se ha implementado una bandeja para publicar
automaticamente la Programacién de Inspecciones
de verificacion para importacion y exportacion de
productos vegetales, animales y otros articulos
reglamentados. De este modo, los usuarios que
realizan tramites de SENASA en VUCE de los TUPAS
CVE-01, CVI-02, SIAg-09, CVI-07, CA-02, SIAg-09,
CA-07, IP-22 podran acceder a la programacion de
inspecciones por oficina y dia de inspeccion,
programar el inspector y publicar la hoja de
inspeccion  para que lo descargue los
administrados.

Mercancias Restringidas

) l Obtén tus autorizaciones de
i ingreso y salida de

[ . .
mercancias en el pals
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Bandeja Programacion de Inspecciones

Nueva bandeja para visualizar la Programacion de Inspecciones para importacién y exportacion

de productos vegetales, animales y otros articulos reglamentados.

Ayuda al usuario {3 Buzén N INSPECCIONES EXTBO0O0S (EXTB0006) (2

A Inicio w Servicios v

PROGRAMACION DE INSPECCIONES

Entidad | SENASA

Fecha de programacion |08/12/2021 |7

Turno

09:30-11:30 | AGRICOLA

11:30- 1400 AGRICOLA

v Oficina SENASA | Aercocertadel Gilae Vv

< 6Diciembre2021 >

Clasificacién Procedimiento Inspector Ruta Inspeccién Lugar de Inspeccién Importaciones Exportaciones
1 PUESTO DE CONTROL =
ESTODECONTROL Programado (co ]

NoEjeautado
2 PUESTO DECONTROL

PUESTO DECONTROL

e et 210020005204
1 PUESTO DE CONTROL e

PUESTO DE CONTROL

IMPORTANTE: La Programacion de Inspecciones mostrara el Lugar de Inspeccion y la Fecha
por Oficina de SENASA (puerto y aeropuerto de Callao) para los siguientes TUPAs:

TUPA

CVE-01

CVI-02,
SIAg09

CVI-07

CA-02,
SIAg09

CA-07

IP-22

FORMATO

SNS022

SNS009

SNS009

SNS010

SNS016

SNS026

DESCRIPCION Clasificacion Expo/Impo

Certificado fitosanitario de exportacién o
Reexportacion de plantas y productos vegetales y

. iy Agricola
Certificado de exportacion de productos 8
procesados e industrializados de origen vegetal.

Reporte de Inspeccion y Verificacion (RIV) para la
importacion de plantas, productos vegetales ,
P P ' P & y Agricola

otros articulos reglamentados. (Cuarentena
Vegetal e Inocuidad).

Reporte de Inspeccion y Verificacion (RIV) para
transito internacional de plantas, productos Agricola
vegetales y otros articulos reglamentados.
Reporte de Inspeccion y Verificacion (RIV) para la
importacion y transito internacional de animales,
productos y subproductos de origen animal.
(Cuarentena Animal e Inocuidad).

Certificado Sanitario Andino de Exportacion o
Reexportacion de animales, productos y Pecuario
subproductos de origen animal.

Informe de Inspeccién y Verificacion / Autorizacidn
de Plaguicidas e Insumos Veterinarios - [IV/APIV
para la importacion de productos veterinarios y
alimento para animales.

Pecuario

Plaguicidas
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Pasos a seguir en la VUCE

o Autenticacidn  a Hacer clic en Mercancfas Restringidas del Landing Page de la VUCE.
b. Presionar le botén Ingresa a la Extranet de la seccion Soy Funcionario

de una Entidad.
c. Ingresar Usuario y Contrasefia de extranet.

=
Prps et D

0800-3658 7

Biem 3

unsolopunto de acceso | WIUNGHE

Mercancias Restringidas

‘CoMERCIO EXTERIOR PoRTUAF

& Bienvenido a la VUCE

Paraingresar al sistems, selecciona una de l2s dos opciones de autenticacion

Soy Importador y/o Exportador Say funcionario de una H

Bienvenido, ingrese con su Clave Extranet
g con i 01 W e ——
i et

CLAVE
Ingresa con DNI Marque b cail de sequridad
Sino tenes clave nacional, lic 2qui ﬁ No soy un robot =
s emeen

Iniciar Sesion

£0lvidaste tu clave?

BIENVENIDOS A LA VENTANILLA UNICA DE COMERCIQ EXTERIOR

prepe——

Bl © 1557-2009 % SUNAT - PERU. Todss los Derschos Reservados. |

IMPORTANTE: El funcionario debe tener el rol: VUCE.ENTIDAD.PROGRAMAR_INSPECCION

@ Programacion de Inspecciones

A. Luego nos dirigimos al menu “Servicio” y opcién “Programacion de Inspecciones”. El sistema
mostrara los expedientes con estado “Programado (sin confirmar)”, “Programado (En programacion)”
y “Programado (confirmado)” correspondientes al dia consultado (por defecto es el dia actual).

Lista de oficinas o OficinaSENASA
sedes de SENASA 1=

PROGRAMACION DE INSPECCIONES
Fria | sannn ~ St— .
Fecta e srogramacion[mEwz._ u
Permite Permite
Moverse un dia < < 28Scptiombre2021 > —» Moverse un dia
hacia atras Tumo Clasificacién Procedimientn Tnapactor Futa Inegeccisn Lugar de Inspeccién Impartaciones Exportaciones hacia adelante
B0 seaicaLa PUESTOCE CONTROL
prespes sasicaLa . FuEsToCECaNTROL
w16 scacaLs PUESTOCE CONTROL
e ssicaLa . FUESTODECONTROL
p—p— seaicaLa PuEsToCECONTROL
L xpaites e encu rianoedenadas porchasficacinpocedimlent, spacto uty lugr delosgeccén,
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Leyenda de colores de los estados de programacion:

Programado (sin confirmar): Estado que identifica a los

- expedientes que el administrado solicita su inspeccion
i (sin ) y esta a la espera de su aprobacion por la entidad

después de la hora de corte .

210020005205

HORA DE CORTE

D Programado (en programacion): Estado para el inicio
21007 O 004 ., . .,
. del proceso de programacioén de la inspecciéon para el
Programado (en programacién) dia o turno siguiente, habilitado después de la hora de
corte.

Programado (confirmado): Estado final del proceso de
210020001560 programacion de inspecciones, que ocurre cuando se

Programado (confirmadao) publica la programacién de inspeccion de los
expedientes del dia o turno siguiente.

Reprogramado: Cuando la Entidad, en coordinacion con

. 30002047 oo . ) L,

SR le Llbekss el administrado, reprograma la fecha de inspeccién a
Reprogramado otro dfa u otro turno.

No ejecutado: Cuando la Entidad informa expedientes
que fueron programados, pero no se ejecutd la
(Mo ejecutadoa) inspeccion en la fecha o turno. El administrado debe
nuevamente programar la inspeccion.

CeDD

HORA DE CORTE: Es el dia y hora maxima permitida para que el administrado solicite la
programacion de inspeccién para el dia o turno siguiente:

Para terminal portuario:
Dia de inspeccion dia y hora maxima permitida para solicitar programacion

Martes Hasta el Lunes 15:00
Miércoles Martes 15:00
Jueves Miércoles 15:00
Viernes Jueves 15:00
Sabado viernes 15:00
Domingo viernes 16:00
Lunes viernes 16:00

Para terminal aéreo:

Turno de inspeccion  dia y hora maxima permitida para solicitar programacion

09:30a 11:00 08:15 del mismo dia
11:00 3 14:00 Hasta 10:00 del mismo dia
14:30 3 16:00 13:00 del mismo dia
16:00 a3 18:00 15:00 del mismo dia
18:00 a 20:00 16:30 del mismo dia

Cuadro 1: diay hora permitida para programar para el dia o turno siguiente
Superado la hora de corte, los expedientes con estado Programada (sin confirmar) cambian su

estado a Programado (en programacion), y el sistema habilita las opciones para que se registre
el nombre del inspector, su ruta de inspeccion y publique la programacion.
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@ Exportar Expedientes a Excel

|r/

A. Seleccionar el botén “exportar a Exce

PROGRAMACION DE INSPECCIONES

Entidaa | senaza ) Ocina sEMAS A | acropuertacercatio |
Fecha de programacion| 280572021 Q B ar
28 Septiembre 2021

Turno Clasificacién Procedimiento Inspector Ruta Inspeccién Lugar de Inspeccién POl it DO!

0801230 AGRICOLA PUESTO DE CONTROL

111500 PGRICOLA PuESTD DECONTROL

1491500 AGRICOLA PUESTO DECONTROL

16091500 AGRICOLA PuESTO DECONTROL

1509 2000 saRicoLA PuUEsTO DECONTROL

B.. El sistema generara un documento de Excel con dos hojas.

Cescargas

Ordenar por fecha de inicio P

m |MSPECCIONES.PROGRAM..,
2

7 ke 2 @

C. En la primera hoja debera completar los siguientes campos: nombre de inspector, ruta de inspeccion y el
orden de atencidn.

A =] | C | [n] | E | F | 6 1 H | .
q PROGRAMACION DE INSPECCIONES
2 |OFICINA Agropuerto del Callao
3 |[FECHA 25/03/2021
4 AGRICOLA IMPORTACIONES EXPORTACIONES
5 Turno i d ugar de In Orden [ - i e
G |11:30- 1400 PUESTO DE CONTROL 210020001942
7

~ |Estirmados usuarins, a fin de evitar la presencia fisica de personas y/o aglomeraciones al mamentn de las salidas a inspeccitn y evitar la propagacidn del COWVID 19, se cormunica que la
ruta de inspeccién sera desde el almacén (1), (2) y sucesivamente, tal como se detalla en el cuadro de programacidn de inspeccidn. Razén por la cual, se exhorta a cada uno de ustedes,
fque la persona responsable del primer y/o segundo expediente del almacén (1) debe acercarse al SENASA Maritimo para maovilizar al inspector, el resto de usuarios, deben esperar en

| |sus respectivos almacenes

7 L4

I Hoja1|@ (O] [l

Listo

D. En la segunda hoja se \visualizarda el detalle de los expedientes como: nombre del
importador/exportador, el nimero y fecha de registro de la SUCE, el nombre, C. riesgo y peso neto del
producto(s), los datos de contacto de la persona que registré la solicitud, si fue reprogramado, el nimero
de veces y el motivo de reprogramacion.

FProducto

Certificada Fitosanitario, Certificados
Fitosanitarios de Reexpontacin y Cetificados
de exportacion de productos procesados o
industrializados de origen vegetal

CVE-O1 AGRICOLA 210020001942 2021002933 12/08/2021 12:08 Javier Delgado A MANGO, fruto fresca(03) 03 100 PUESTO DE CONT|

(I WEFNAING

A

Haja 1 I Hoja 2 I ‘.} ] v

Listo, i e L +  100%
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@ Importar Informacién del Excel

A.. Luego de llenar el documento de Excel, podra importar la informacién a la VUCE, seleccionando el botén
“importar”.

A 1 B 1 c 1 D 1 E Il F L G | H Il 1 J 1
q PROGRAMACION DE INSPECCIONES
2 OFICINA Aeropuerto del Callao
3 FECHA 28097201
4 AGRICOLA IMPORTACIONES EXPORTACIONES
5 oo nepecio 2 de [pepeccidy macén / | unar de Inspeccidn xpediente : xpediente LICH
6 11:30- 14:00 Francia Mendoza 1 PUESTO DE CONTROL 17 210020001942 Sl
7 11:30- 14:00 Francia Mendoza 1 PUESTO DE CONTROL 2 Exp. 1000 NO |
g

Estimados usuarios, a fin de evitar la presencia fisica de personas y/o aglomeraciones al momento de las salidas a inspeccidn y evitar la propagacian del COWID 19, se comunica gue la
ruta de inspeccidn serd desde el almacén (1), (2) y sucesivamente, tal como se detalla en el cuadro de prograracian de inspeccidn. Razdn por la cual, se exhorta a cada uno de ustedes,
que la persona responsable del primer y/o segundo expediente del almacén (1) debe acercarse al SEMASA Maritimo para movilizar al inspector, el resto de usuarios, deben esperar en

9 |sus respectivos almacenes

| K Abrir x
v}

€« v o B > Esteequipo > Escritario v | D J2 Buscar en Escritatio

Organizar + MNueva carpeta E ~ M 0 i

~
3 Acceso rapido

@ Onelrive

g Este equipo

‘ Descargas

Documentos
B Escritaria

MINCETUR INSPECCIOMES.P
ROGRARMACION,

xls

[ Imagenes
ﬁ Miisica
M Nkietas 20

v A

Maormbre de archiva: |INSPECCIONES.PROGRS ~ | Microsoft Excel 87-2003 Waarkst ~
Cancelar

B. El sistema validara si los campos solicitados en la hoja 1 se encuentran rellenados. En caso no de superar
validacion, el sistema muestra una alerta notificando datos incompletos y cancela la operacion.

Completar los datos en archivo excel

®

C. El sistema ingresa los datos del Excel al sistema:

< 28 Septiembre 2021 >

Turno = Ruta Inapeccitn Lugar de Inspeccién Importaciones Exportaciones

0050 - 14:30 AGRICOLA FRANG A MENDOZ A 10 PUESTO DE CONTROL
11:33-14:00 AGRICOLA FRANC A MENDOZA 10 PUESTO DECONTROL
1490 1600 AGRICOLA FRANC A MENDOZ & 10 PUESTO DE CONTROL
16001809 AGRICOLA FRANC 4 MENDOZ & 10 PUESTO DE CONTROL
1p0a - 2000 AGRICTILA FRANC 4 MENDOZ & 10 PUESTE! DE CONTREL
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@ Publicar Programacion

A. Seleccionar el boton “Publicar”.

A Inicio = Servicios

PROGRAMACION DE INSPECCIONES Q

Entidad | SENASA - Ofecing SEMASA | Asrspoents deiCatis W

I}
’
e i FETEEE 4 =
e

<  &Diciembre 2021 >

Turno Clasificacién Procedimicnto Inspector Ruta Inspeccidn  Lugar de Inspeccién Importaciones Exportaciones

210020005205

GRICOLA est 1
PUESTO DECONTROL.
testruta 123 PUESTO DE CONTROL.

1530-1400 | AGRICOLA i
teat ruts 658 PUESTO DE CONTROL

Se publicara la programacion del dfa 06/12/2021. Continuar con la
publicacién

PROGRAMACION DE INSPECCIONES

Entisa | sEmasa v 019 SENASA | Asropuarto delCallao. ¥

Fecm de programacion[ 211y 2021

< 21Noviembre2021 >

Turno. Clasifeacia Procedimisntn Inspector Futa Inspeccidn Lugarde Inspeccitn Importaciones Exportaciones

10020001857
Programads fenfimade)

21002001508
AGRICOLA Fanciscopeie: 0 PUESTODE CONTROL Prograwed Konirmedd

2100001942 =
Programadoicosfimada)

FONONES

00110 Brogramadokosfimada)

PECUARIO FranciscoPerez 20 PUESTODE CONTROL = - =
Programads fcanfimsde)

2400200020%

Programads fenfrmade)

e e ; e
P
Programadolcosfirmada)
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@ Reprogramar Fecha de inspeccidn de un Expediente antes de
publicarlo

El Inspector de la programacion tiene la opcidn para reprogramar la fecha solicitada por un administrado.

A. Selecciona la opcién “Reprogramar” a uno de los expedientes en estado “Programado (en
programacion)”

210030002055
Pregramada [en programacién]

Reprogramar

B. Ingresar la fecha, el turno (en caso sea de terminal aéreo) a reprogramar la Inspeccién y el Motivo de
Reprogramacion.

Formulario si es en un terminal portuario: Formulario si es en un terminal aéreo:

Reprogramar Fecha y Transmitir
Reprogramar Fecha y Transmitir

Expediente: |210020005216

Expedente

Fecha Programada:
Fecha Programada: Fecha ce Inzpecsidn: |-7
Fechadelnspeccidn:  |14/12/2021 iy Turno delnspecsidn: | 0930 1100\
Nro. de veces regrogramado: 0 Nro.devecesreprogramado: O
7 Reprogramar Fecha:
Reprogramar Fecha: A7
>4 Fecha de Inspeccidn:
Fechadelnspaccidn: | 14/12/2021 ¥ -
i m( ’ K’ Turno de Inspeccidn:
Motivo de Repregramacin: Carga no d=ponble v

Motivo de Reprogramacidn:

-Seleccione-

Carga nodisponidle
Nosepresento 3 3 inspeccidn
Inspector no dispanible

Otro

C. En caso marque en Motivo de Reprogramacion la opcion “otro” se activa el campo “otro motivo” para
ingresar un motivo diferente). Luego presiona el botdn “Reprogramar Fecha y Transmitir”.

Reprogramar Fecha de Inspeccidn

@

Expediente: [210030002055

Fecha Programada:

Fecha de Inspeccian:

Mro.de veces reprogramade: 3

Reprogramar Fecha:
Fecha de Inspeccién: |29.l'09.l‘2021 E [*]
Motihve de Reprogramacian: | Otro v |[a]
Otro Motivo: [motivo diferente| ][*]

El estado del expediente cambia a estado Reprogramado y se envia una notificacién al buzon electronico
del administrado para que confirme la reprogramacion.

Ventanilla Unica de Comercio Exterior



a Reprogramar un Expediente Publicado

La Entidad, en coordinacion con el administrado, puede reprogramar la fecha de inspecciéon a otro dia u
otro turno de un expediente publicado.

A. El usuario selecciona la opcion “Reprogramar” a uno de los expedientes en estado “Programado
(confirmado)”

2

Proeramada [confirmada)

Repropramar
ecutado

B. Ingresar la fecha, el turno (en caso sea de terminal aéreo) a reprogramar la Inspeccion y el Motivo de
Reprogramacion.

Formulario si es en un terminal portuario: Formulario si es en un terminal aéreo:

Reprogramar Fecha y Transmitir
Reprogramar Fecha y Transmitir Cerrar

Epedinte
Expediente

Fecha Programada:
Fecha Programada: Fechs ce Inspectidn: 1-,
Fecha de Inspeccidn: 14/12/2021 &yl Turna 2e Inspaccidn: 0330 - 1130
Nro. de veces reprogramado: 0 Nro.deveces resrogramado: O
," Reprogramar Fecha: k,f’
Reprogramar Fecha: A7
. Fechadelessnccin: (1022521 JEIN
Fechadelnspaccidn: | 14/12/2021 ") - - .
e ©” Turno de Inspeccién: | 0930~ 1130 W (1 477 2
e — -
Motivo de Repregramacidn: Carga no dponble v &

Motivo de Reprogramacidn:

Carganocisponidle

Nosepresentos i3 inspeccidn
Inspectar no dispanible
Otro

C. En caso marque en Motivo de Reprogramacion la opcion “otro” se activa el campo “otro motivo” para
ingresar un motivo diferente). Luego presiona el botdn “Reprogramar Fecha y Transmitir”.

Reprogramar Fecha de Inspeccidn

@

Expediente: [210030002055

Fecha Programada:

Fecha de Inspeccian:

Mro.de veces reprogramade: 3

Reprogramar Fecha:
Fecha de Inspeccién: |29.l'09.l‘2021 E [*]
Motihve de Reprogramacian: | Otro v |[a]
Otro Motivo: [motivo diferente| ][*]

El estado del expediente cambia a estado Programado (confirmado) y se envia una notificacién al buzén
electronico del administrado informando la reprogramacion.

10
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@ Informar inspecciones No Ejecutadas

En Expedientes con estado “Programado (confirmado)”, el Inspector de la programacion tiene la
opcion de comunicar la no ejecucion de una inspeccion seleccionando la opcion No ejecutado:

A. El usuario selecciona la opcién “No Ejecutado” a uno de los expedientes en estado “Programado
(confirmado)”.

210020001942
Proeramads [confirmada]

Mo Ejecutado

B. El sistema le muestra una ventana para el registro del motivo de la no ejecucion.

Cambiar a Inspecciin No Ejecutada

Fecha de Inspeccién:

Turnzde Inspeccién: 4600 - 1200 W

Mro.de veces reprogramado; 3

Metive de Re programacién: -Selecoione- w

g5

C. El usuario selecciona un motivo de reprogramacion, en caso seleccione el motivo Otro se habilita el campo
“Otro Motivo”.

Cambiar a Inspeccion Mo Ejecutada

Fecha de Inspeccian:
Turncde Inspeccian: A6:00 - 1300 W

Mro.deveces reprogramads; 3

Motihvo de Reprogramacian: | Otro - |[*]

Oitre Motive: [

Finalmente seleccionar Transmitir. El estado del expediente cambia a estado No Ejecutado y se envia una
notificacion al buzdn electrénico del administrado para que vuelva a reprogramar la inspeccion.



7. Notificaciones al Buzdn Electrénico

VUCE notificara al Buzon Electronico del administrado cuando se produzca las siguientes
acciones:

a. Cuando SENASA informa que el expediente paso la revision documentaria y esta listo para que
programe la fecha de su inspeccion
Cuando SENASA confirma (publica) la programacion de la inspeccion de un dia o turno.
Cuando SENASA informa la no ejecucion de una inspeccion programada.

d. Cuando SENASA reprograma una inspeccion.

o Buzio eectrinko
Buzén electrénico
Butqueda
13 ASUNTO FECHA
SENASA La entidad ha registrado come no epecutade la Inspeceion de la SUCE 2021
SENASA La entidad programo mspeccide de la SUCE 2021000732 para of dia 06/12/2021 0%:30 a
s’
&’
' » erns 2 s .
SENASA La Entidad ha iniciado of Trimite y consigna of Expediente 210020005205 para ta SUCE 2021000732
SENASA Se M recidido of page del CPE(COA) pendiente por la Solicitud N* 2021002383 Se ha generado la SUCE 2021000722
Resutadon 1.6 206 Pigoa Resstades %0

vuceayuda@mincetur.gob.pe

Mesa de ayuda
(01)207-1510 )
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